UMOWA
zawarta w dniu ............. 2020 r. w todzi pomiedzy:

Bibliotekg Miejska w todzi z siedzibg w todzi przy Placu Wolnosci 4, 91-415 £6dz,
NIP: 725-224-96-94, REGON: 369129529,
reprezentowang przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,
tacznie zwanymi w dalszej czesci umowy ,,Stronami”.

Na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem Umowy (zwanym dalej takze ,Zadaniem” Ilub ,Przedmiotem

zamowienia”) jest przeprowadzenie badania publiczno$ci w dwdch obszarach:
a) badanie potrzeb i preferencji mieszkaricéw polskich miast niekorzystajacych z
bibliotek;
b) badanie potrzeb i preferencji mniejszosci i migrantéw mieszkajacych na
terenie Polski,
w ramach realizacji projektu: ,Biblioteka dla kazdego. £édz, Gdynia, Krakéw, Bergen -
rézne miasta, wspolna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania
polskie i norweskie” (zwanego dalej ,,Projektem”).

2. Biblioteka Miejska w todzi oswiadcza, iz jest Liderem w wyzej wymienionym
Projekcie i posiada petnomocnictwa wszystkich Partneréw do podpisywania umowy.
Partnerami s3: Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni i Wojewddzka Biblioteka
Publiczna w Krakowie.

3. Szczegdtowy opis Przedmiotu zamdwienia oraz zakres zadan Wykonawcy okresla
Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Zadania zgodnie z trescig oferty,
Koncepcji badawczg przediozong przez Wykonawce, Specyfikacji Istotnych



Warunkéw Zamoéwienia oraz obowigzujacg wiedzg, przepisami prawa,
uzgodnieniami z Zamawiajgcym oraz przy zachowaniu najwyzszej starannosci.

2. Wykonawca oswiadcza, iz posiada odpowiednie zasoby, uprawnienia oraz stosowne
kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do nalezytego wykonania Umowy.

§3
Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé Zadanie w terminie 6 miesiecy od dnia zawarcia
umowy.

§4

1. W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Projekt
rozwigzan (zwany dalej Projektem rozwigzan) — dokument przedstawiajgcy sposob
realizowania umowy, zgodny z §1 i §2 niniejszej umowy. Projekt rozwigzan bedzie
stanowit Zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

2. Projekt rozwigzan zawiera m. in.:

1) metodologie badan (opis metod i technik badawczych w tym charakterystyka
badanych grup: demografia, kontekst spoteczny);

2) formularze, ankiety, kwestionariusze badawcze;

3) harmonogram rzeczowo-finansowy realizacji badan z podziatem na miasta
badawcze przy zatozeniu:

a) | Etap: realizacja - 1 miesigc od podpisania umowy:
e przygotowanie raportu metodologicznego,
e przygotowanie analizy desk research
b) Il Etap: realizacja - do 3 miesiecy od podpisania umowy
e przeprowadzenie badan ilosciowych
c) |l Etap: realizacja - do 6 miesiecy od podpisania umowy
e przeprowadzenie badan jakosciowych
e przygotowanie Raportu z badan
e przygotowanie prezentacji multimedialnej w jezyku polskim i
angielskim.

4) opis produktu korcowego przedmiotu umowy: rezultaty badan, jego formy i
elementy w postaci catosciowego raportu z uwzglednieniem specyfiki
wynikow badawczych todzi, Gdyni i Krakowa, prezentacji multimedialnych.

3. Projekt rozwigzan oraz jego aktualizacje beda ztozone w formie i uktadzie
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

4. Zamawiajacy zatwierdzi Projekt rozwigzan, w terminie 7 dni roboczych od daty
przedtozenia Projektu rozwigzan do zatwierdzenia lub w tym terminie zgtosi do niego
uwagi ze wskazaniem w ich uzasadnieniu na wymagania realizacyjne opisane w SIWZ,
lub Umowie.

5. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zasadnych uwag do Projektu
rozwigzan, Wykonawca bedzie zobowigzany do uwzglednienia tych uwag i
przedtozenia Zamawiajagcemu poprawionego Projektu rozwigzan w terminie 3 dni
roboczych od daty otrzymania zgtoszonych przez Zamawiajgcego uwag.



10.

11.

12.

13.

Pisemne potwierdzenie przez Zamawiajacego poprawionego Projektu rozwigzan lub
brak zgtoszenia uwag w terminie okreslonym w ust. 5 bedzie uwazane przez Strony za
zatwierdzenie Projektu rozwigzan.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢é zmiany Projektu rozwigzan, w szczegdlnosci w
zakresie zamiany kolejnosci wykonywania prac. Przedmiotowa zmiana moze wynikaé
z potrzeb Zamawiajgcego lub uzasadnionego wniosku Wykonawcy.

Zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy mozliwa jest za pisemng zgoda
Zamawiajgcego, w przypadkach okreslonych w § 12 Umowy i wymaga zawarcia
aneksu do Umowy. W tym przypadku nie stosuje sie rygoru kar umownych
okreslonego w § 10 Umowy.

W przypadku koniecznosci aktualizacji Projektu rozwigzan, w szczegdlnosci gdy
poprzednia jego wersja stanie sie niespojna z faktycznym postepem w realizacji
przedmiotu umowy, Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce, ze harmonogram
rzeczowo-finansowy jest niezgodny z wymaganiami okreslonymi umowg a ztozenie
takiego harmonogramu jest mozliwe, Wykonawca sporzadzi niezwtocznie, jednak nie
pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia ujawnienia koniecznosci aktualizacji,
projekt zaktualizowanego harmonogramu i przedstawi go Zamawiajagcemu do
zatwierdzenia. Jezeli Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
projektu zaktualizowanego Harmonogramu nie zgtosi do niego uwag, przedtozony
projekt uwaza sie za zatwierdzony.

Zaktualizowany Projekt rozwigzan zastepuje dotychczasowy Projekt rozwigzan i jest
wigzacy dla Stron.

Jezeli Zamawiajacy zgtosi uwagi do projektu zaktualizowanego Projekt rozwigzan,
uzasadnione odniesieniem do wymagan realizacyjnych opisanych w SIWZ lub
umowie, w szczegdlnosci dotyczgce jego niezgodnosci z postanowieniami umowy lub
tempa wykonywania robdt, Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego, nie
poézniej niz w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania, przedifozenia
poprawionego Projekt rozwigzan uwzgledniajagcego uwagi Zamawiajacego oraz
postanowienia umowy.

Jezeli faktyczny postep realizacji Zadania z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
bedzie obiektywnie zagrazat terminowi zakonczenia realizacji Zadania lub
okreslonemu terminowi zakonczenia etapu prac, Wykonawca nie dotrzyma terminu
okreslonego w Projekt rozwigzan Ilub zajdg inne istotne odstepstwa od
Harmonogramu, Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 3 dni roboczych, przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia projekt
Programu naprawczego.

Program naprawczy powinien przewidywac reorganizacje sposobu wykonywania
Zadania poprzez zwiekszenie zaangazowania sprzetu, personelu, podwykonawcéw
lub zasobdéw finansowych Wykonawcy w celu wykonania niezrealizowanych
dotychczas etapdw realizacji Zadania w terminach okreslonych w zaktualizowanym
Harmonogramie. Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe
wynagrodzenie.



14. Jezeli przyczyna, z powodu ktorej bedzie zagrozone dotrzymanie terminu zakonczenia
realizacji Zadnia lub okre$lonego terminu zakornczenia etapu realizacji Zadania wynika
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca nie jest uprawniony do
wystgpienia do Zamawiajgcego o przedtuzenie terminu zakonczenia prac oraz
odpowiednio etapdw prac i do zwrotu poniesionych kosztéw.

§5

1. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania petnej
informacji na temat stanu realizacji przedmiotu umowy, a takze do przedktadania
petnej dokumentacji zwigzanej z realizacja Zadania oraz do udzielania petnych
wyjasnien i informacji dotyczacych realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcemu lub
innemu podmiotowi upowaznionemu na zasadzie odrebnych przepiséw.

2. Zamawiajacy jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli lub do wskazania innego
podmiotu uprawnionego do przeprowadzenia kontroli prawidtowosci realizacji
przedmiotu umowy w trakcie obowigzywania Umowy lub do dnia zakonczenia
Projektu.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie cykliczne spotkania koordynacyjne z Wykonawca w celu
omdwienia postepu prac. Zamawiajagcy oswiadcza, ze przewiduje 12 spotkan w
czestotliwosci dostosowanej do intensywnosci prac Wykonawcy.

4. Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢ w zakresie kazdego raportu czesciowego
oraz raportu koncowego wraz z pozostatymi wynikami pracy Wykonawcy w ramach
wykonania przedmiotu umowy:

a) ... egzemplarze - w wersji papierowej;
b) ... egzemplarz - w wersji elektronicznej (.pdf) na nosniku danych, np.
pendrive, ptyta CD / DVD.
5. Miejscem przekazania raportu i wynikdw pracy Wykonawcy jest siedziba

Zamawiajacego.

6. Wykonawca, po wykonaniu przedmiotu umowy i jego odbiorze przez Zamawiajacego,
zobowigzuje sie trzykrotnie zaprezentowaé na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
wyniki badania w terminach i miejscach wskazanych przez Zamawiajacego.

§6
Za dziatania lub zaniechanie dziatan podmiotéw, ktérym Wykonawca powierzy wykonanie
czesci przedmiotu umowy, Wykonawca odpowiada jak za witasne.

§7

1. Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu na piSmie zakonczenie wykonania Zadania oraz
gotowos$¢ do odbioru Zadania oddzielnie dla kazdego Etapu wyszczegdlnionego w
Harmonogramie (odbiory czesciowe). Odbiér ostatniego Etapu wyszczegdlnionego w
Harmonogramie jest réwnoznaczny z dokonaniem odbioru korcowego catego
Zadania.

2. Protokdét odbioru sporzadzony jest na podstawie raportu i wynikdw prac
przekazanych przez Wykonawce, potwierdzajgcych zakres i warto$¢ wykonanych prac



oraz ich zgodnos¢ z Harmonogramem. Protokét odbioru zatwierdza Zamawiajacy i
Wykonawca.

Protokot odbioru Zamawiajgcy niezwtocznie przekaze Wykonawcy.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego istnienia wad w przedmiocie
umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia. Istniejgce wady oraz termin
ich usuniecia okresla protokot odbioru, z tym ze termin ten nie moze by¢ krétszy niz 3
dni.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajacego kolejnych uwag do przedmiotu umowy
stosuje sie ust. 4.

W przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajgcego zgtoszonych dwukrotnie,
zgodnie z ust. 4, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng za nienalezyte wykonanie
Umowy zgodnie z § 10 Umowy lub odstgpi¢ od Umowy na podstawie § 11 Umowy.
Data podpisania ostatniego protokotu odbioru (po wykonaniu wszystkich prac
wyszczegdlnionych w Harmonogramie) jest terminem wykonania umowy.

§8

Wykonawca oswiadcza, ze raporty czesciowe, raport koncowy oraz pozostate prace i
ich wyniki, a w szczegdlnosci metodologia, prezentacja multimedialna, bazy danych,
zarejestrowane wywiady, opisy i skrypty, stanowig przedmiot praw autorskich i bedg
oryginalne, bez niedozwolonych zapozyczen z utwordéw oséb trzecich oraz nie bedg
narusza¢ praw przystugujgcych osobom trzecim, w tym w szczegdlnosci praw
autorskich innych oséb.
Wykonawca os$wiadcza, ze bedg mu przystugiwaé autorskie prawa majgtkowe w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1231) do wszystkich prac, o ktérych mowa w ust. 1,
realizowanych w ramach przedmiotu umowy, zwanych dalej réwniez ,,Utworami”, w
petnym zakresie, bez zadnych ograniczen lub obcigzen na rzecz oséb trzecich, w
szczegolnosci prawami autorskimi innych oséb.
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do
prac, o ktérych mowa w ust. 1, z dniem podpisania protokotu odbioru koncowego, o
ktorym mowa w ust. 1.
Wykonawca wyraza zgode na wykonywanie przez Zamawiajgcego autorskich praw
zaleznych, tj. prawa rozporzadzania i korzystania z opracowan Utworéw oraz prawa
zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji
wskazanych w ust. 5, i nie bedzie zadat z tego tytutu dodatkowego wynagrodzenia.
Nabycie przez Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w ust.
3, nastepuje bez ograniczen co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie
wszystkich pdl eksploatacji, o ktédrych mowa w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych i obejmuje w szczegdlnosci:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamieci komputeréw i serweréw

sieci komputerowych;
2) wystawianie lub publiczng prezentacje, w tym podczas seminariéw i
konferencji;



3) wykorzystywanie w materiatach wydawniczych, w tym promocyjnych,
informacyjnych i szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach
audiowizualnych komputerowych;

4) prawo do korzystania z dzieta w catosci lub w czesci oraz jego taczenia z
innymi dzietami, opracowania poprzez dodanie roéznych elementéw,
uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na rdine jezyki, zmiane barw,
okfadki, wielkosci i tresci catosci lub czesci;

5) publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci za pomoca druku, wizji
lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje naziemng,
rownolegte i integralne nadawanie dzieta przez inng organizacje radiowg badz
telewizyjng, transmisje komputerowa (sie¢ szerokiego dostepu, Internet)
tacznie z utrwalaniem w pamieci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i
nadawanie kompilacji.

Wraz z nabyciem autorskich praw majatkowych do Utwordw, Zamawiajacy, w
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 nabywa na wiasnos¢ wszystkie
egzemplarze nosnikéw, na ktorych dziefa te zostaty utrwalone.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wystgpienia koniecznosci korzystania z
Utworédw na innych niz wymienione w ust. 5 polach eksploatacji, na zadanie
Zamawiajgcego i w wyznaczonym przez niego terminie, przeniesie autorskie prawa
majatkowe do Utworéw w drodze osobnej umowy, w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 9 ust. 1 Umowy.

W przypadku skierowania przeciwko Zamawiajgcemu roszczen przez osoby trzecie z
tytutu naruszenia przystugujacych im autorskich praw majatkowych do Utworéw lub
z tytutu naruszenia débr osobistych, Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym do
zwolnienia Zamawiajgcego z odpowiedzialno$ci i do zaspokojenia powyzszych
roszczen. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w momencie wystgpienia z roszczeniami w
stosunku do Zamawiajgcego przez osoby trzecie z tytutu naruszenia ich praw,
przystgpi do sprawy po stronie Zamawiajgcego jako interwenient uboczny lub, jesli to
mozliwe, wstgpi do sprawy w miejsce Zamawiajacego.

§9

Za wykonanie Zadania Strony ustalajg maksymalne cafosciowe wynagrodzenie w
WYSOKOSC .vvvvevireirnee netto (stownie: ......ccceeeveenennee ztotych netto), co powiekszone o
podatek VAT wedtug stawki ... %, stanowi kwote ............... ztotych brutto
(stownie: .oeveenene ztotych brutto), zwane dalej ,wynagrodzeniem”, zgodnie z
oferta Wykonawecy, ktérej kopia stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy. W
wynagrodzeniu zawarte s3 wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy i niezbedne do wykonania zamdwienia. Wynagrodzenie
zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu umowy.
Wynagrodzenie jest ptatne w nastepujacy sposdb:

a) |transza po zakonczeniu | Etapu - w wysokosci do 20% kwoty wynagrodzenia

wskazanego w ust. 1;



b) Il transza po zakonczeniu Il Etapu - w wysokosci do 40% kwoty wynagrodzenia
wskazanego w ust. 1;
c) Il transza po zakonczeniu Il Etapu - w wysokosci do 40% kwoty
wynagrodzenia wskazanego w ust. 1.
Zaptata wynagrodzenia umownego nastepowaé bedzie na podstawie faktur
czesciowych i faktur koncowych wystawionych przez Wykonawce za wykonanie
poszczegdlnych Etapdw. Podstawg wystawienia faktur jest podpisany bez zastrzezen
protokot odbioru, o ktérym mowa w § 7.

Faktury czesciowe i koricowe za wykonanie poszczegdlnych Etapéw wystawiane bedg
dla trzech podmiotow:

1) Biblioteki Miejskiej w todzi — bedacej Liderem Projektu

2) Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdyni - bedacej 1 Partnerem Projektu

3) Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie - bedacej 2 Partnerem Projektu.

Kazda faktura za poszczegdlny Etap w wysokosci 1/3 wartoSci umownego
wynagrodzenia za poszczegdlny Etap.

Wykonawca do przedstawionych faktur zobowigzany jest dostarczy¢ os$wiadczenie
podwykonawcdéw, ze wszystkie ptatnosci zostaty uregulowane zgodnie z zawarta
umowa, ktéra zostata wczesniej przedtozona do akceptacji Zamawiajacemu.

Zamawiajacy zobowigzany jest dokonac zaptaty w ciggu 30 dni, liczac od nastepnego
dnia po otrzymaniu prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury, przelewem
na konto bankowe wskazane przez Wykonawce.

W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktéry ma
nastgpi¢ zaptata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykre$lonych i
przywroconych do rejestru VAT, Zamawiajgcemu przystuguje prawo wstrzymania
zaptaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego
w ww. wykazie. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku
bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego
ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opdznienie Zamawiajacego w
zaptacie naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie beda naliczane za ten
okres odsetki za opdznienie w wysokosci odsetek ustawowych.

Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

a) W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, wdéwczas zobowigzany jest do
skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania udostepnionej na
stronie internetowej https://efaktura.gov.pl.

b) Zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i
innych ustrukturyzowanych dokumentéw okresla ustawa o elektronicznym



fakturowaniu

w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. poz. 2191) oraz akty wykonawcze.

c) W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera Infinite IT Solutions,
wpisujac dane nabywcy:

— w sekcji NIP nalezy wpisa¢ NIP: ..............,
— jako typ numeru PEPPOL nalezy wybraé NIP,
— w polu Numer PEPPOL nalezy wpisa¢ NIP wifasny: ..............

d) W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera PEFexpert, wpisujgc
dane nabywcy
— w sekgcji Identyfikator podatkowy nalezy wpisaé NIP: ............. ,

— jako Rodzaj adresu PEF nalezy wybrac NIP,

— w polu numer adresu PEF nalezy wpisac¢ NIP wfasny: ................
W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna by¢ wypetniona zgodnie z miejscem
dostawy/odbioru towaru/ustugi.

e) Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu
faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania — na ponizszego maila:
sekretariat@biblioteka.lodz.pl — w przypadku faktury wystawionej dla
podmiotu Biblioteka Miejska w todzi
sekretariat@bibliotekagdynia.pl — w przypadku faktury wystawionej dla
podmiotu Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
biblioteka@rajska.info — w przypadku faktury wystawionej dla podmiotu
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie

9. W fakturach wystawionych przez Wykonawce jako ptatnikéw nalezy podaé:

Biblioteka Miejska w todzi
Plac Wolnosci 4, 91-415 t6dz
NIP: 725-224-96-94

Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
Ul. Swietojanska 141/143, 81-401 Gdynia
NIP: 5861395847

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Ul. Rajska 1, 31-124 Krakow
NIP: 6761086811

10. Fakture wystawiong zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie nalezy
dostarczy¢ na adresy:

Biblioteka Miejska w todzi
Plac Wolnosci 4, 91-415 t6dz
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Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
Ul. Swietojanska 141/143, 81-401 Gdynia

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
Ul. Rajska 1, 31-124 Krakow

§10
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére beda naliczane w
nastepujacych okolicznosciach i wysokosciach:

a) w przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy - w wysokosci 15%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy;

b) kazdorazowo w przypadku opdznienia w przedtozeniu Harmonogramu, jego
poprawionej wersji lub aktualizacji - w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia, jednak nie wiecej
niz 10% tego wynagrodzenia;

c) kazdorazowo w razie opdznienia w przekazaniu raportéw czesciowych lub
raportu koncowego w stosunku do terminu okreslonego w Harmonogramie —
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien opdznienia, jednak nie wiecej niz 10% tego wynagrodzenia;

d) w razie przekroczenia terminu korcowego realizacji przedmiotu umowy, o
ktorym mowa w § 3 —w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w
§ 9 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia jednak nie wiecej niz 10% tego
wynagrodzenia;

e) w przypadku odstgpienia od umowy albo rozwigzania umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracania kar z wynagrodzenia, na co
Wykonawca wyraza zgode, z zastrzezeniem art. 15r! ust. 1 ustawy z dnia 2 marca
2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1842 ze zm.).

W przypadku, gdy wyrzadzona szkoda przewyzisza wartos¢ kar umownych —
Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach
ogolnych.

§11
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie:

a) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,



Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zadaé wyfacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci
umowy (art. 145 ustawy Prawo zamdwien publicznych);

b) w przypadku realizacji zamodwienia w sposdéb niezgodny z umowg, po
uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia naruszen i
bezskutecznym uptywie terminu wskazanego w wezwaniu,

c) gdy zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy lub otwarto
likwidacje przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w terminie 5 dni
roboczych, jezeli opdznienie w realizacji przedmiotu umowy przekroczy 8 (osiem) dni
w stosunku do terminéw okreslonych w Umowie lub jej zatacznikach.

Niezaleznie od innych postanowien Umowy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
odstgpienia od realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci
uniemozliwiajgcych jego realizacje, m.in. z powodu braku srodkéw finansowych.
Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia i powinno zawiera¢ przyczyny odstapienia. W przypadku
nieodebrania pisma zawierajgcego oswiadczenie (zaréwno w przypadku odmowy
odebrania jak i pozostawienia awiza) Strony przyjmuja, ze os$wiadczenie zostato
skutecznie ztozone z uptywem 7 dnia od daty odmowy odbioru lub pozostawienia
awiza w skrzynce pocztowej adresata. W takim przypadku strona sktadajaca
o$wiadczenie po otrzymaniu informacji o jego nieodebraniu przesle dodatkowo na
adres poczty elektronicznej drugiej strony skan w formie pliku PDF zawierajacy obraz
os$wiadczenia.

§12
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien Umowy
w nastepujacych przypadkach:

a) gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania przedmiotu umowy, o ile
zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego, lub zmiana taka jest konieczna
w celu prawidfowego wykonania przedmiotu umowy;

b) gdy niezbedna jest zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku
zaistnienia okolicznosci lub zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje przedmiotu
umowy w wyznaczonym terminie, na ktore strony Umowy nie miaty wptywu
lub dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mogty przewidzie¢, w szczegdlnosci
dziatanie sity wyzszej, w tym w przypadku utrzymujgcego sie stanu epidemii,
kleska, akt terroru, katastrofa, zatamanie gospodarcze - o okres trwania tych
okolicznosci;

c) gdy zaistnieje uzasadniona potrzeba zmiany Umowy w sytuacji zaistnienia
okolicznosci okreslonych w art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych;

d) w wyniku zmian w strukturze lub organizacji Zamawiajgcego, majgcych wptyw
na realizacje umowy;



e) w zakresie zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zasad pfatnosci tego
wynagrodzenia w sytuacji, gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z
okolicznosci, ktérych nie mozna byfo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego, w szczegdlnosci w przypadku
zmniejszenia zakresu przedmiotu umowy;

f) gdy nastapi zmniejszenie stawki podatku od towardéw i ustug na podstawie
odrebnych przepiséw, ktére wejdg w zycie po dniu zawarcia Umowy - w takim
przypadku wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uwzglednia¢ aktualng stawke
podatku od towardéw i ustug;

g) gdy wystgpig inne okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w
momencie zawierania Umowy, a ktére uniemozliwiaja wykonanie Umowy
zgodnie z jej trescig i celem;

h) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majacym wptyw na realizacje przedmiotu umowy.

2. Zmiany Umowy nie stanowig w szczegdlnosci zmiany: nazw / okreslen stron, siedziby
stron, numeréw kont bankowych stron Umowy, jak réwniez oséb wspotpracujgcych
przy realizacji przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 15 Umowy. Zmiany te
wymagaja powiadomienia drugiej strony Umowy i wywierajg skutek z momentem
powiadomienia.

3. Poza przypadkami, o ktérych mowa w ust. 1, dopuszczalna jest zmiana postanowien
zawartej umowy w okolicznosciach i na warunkach okreslonych w art. 144 ust. 1 pkt.
2 - 3, pkt 4 lit. b) — c), pkt 5 - 6 oraz w ust. 1a — le. ustawy Prawo zamdwien
publicznych.

4. W przypadku wystgpienia ktdrejkolwiek z okolicznosci wymienionych w ust. 1 termin
realizacji zamowienia okreslony w § 3 umowy oraz w Harmonogramie moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu, o czas niezbedny do zakonczenia wykonywania jego
przedmiotu w sposob nalezyty, nie dtuzej jednak niz o okres trwania tych okolicznosci
i tylko w przypadku, gdy nie byty one nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca.

5. Wszystkie postanowienia zawarte w ust. 1 stanowig katalog zmian, na ktdre
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig one jednocze$nie zobowigzania do
wyrazenia takiej zgody.

6. Pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy strona wystepujaca z wnioskiem
zobowigzana jest ztozy¢ w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o takiej
okolicznosci, potwierdzonej wpisem w dziennik budowy. Przedtuzenie terminu, o
ktorym mowa w umowie nastgpi o okres proporcjonalny do czasu, jaki wynika z
okolicznosci uzasadniajacych przedtuzenie terminu. W przypadku, gdy strona
wystepujgca nie dochowa ww. 7-dniowego terminu, nie bedzie uprawniona do
wystapienia z wnioskiem o zmiane terminéw umownych.

§13
1. Strony umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajace z
dziatania sity wyzszej, w szczegdlnosci pozaréw, powodzi, atakdw terrorystycznych,



wojen, klesk zywiotowych, zagrozen epidemiologicznych, standéw epidemii, a takze
innych zdarzen, o charakterze zewnetrznym, na ktére Strony nie majg zadnego wptywu i
ktérych nie mogty unikngé badz przewidzie¢ w chwili podpisania umowy (sita wyzsza).
Strona umowy, dla ktorej wskutek sity wyzszej, wykonanie zobowigzania objetego
niniejszg umowa jest niemozliwe Ilub znacznie utrudnione jest obowigzana do
bezzwtocznego (nie dtuzej niz 7 dni kalendarzowych) poinformowania drugiej Strony o
wystgpieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej. Zawiadomienie to okresla rodzaj zdarzenia,
jego skutki na wypetnianie zobowigzan wynikajgcych z umowy, zakres zobowigzania,
ktorego wykonanie jest niemozliwe lub znacznie utrudnione oraz srodki przedsiewziete,
aby te konsekwencje ztagodzid.

Strona, ktéra dokonata zawiadomienia o zaistnieniu dziatania sity wyiszej, jest
zobowigzana do kontynuowania wykonywania swoich zobowigzan wynikajacych z
umowy, w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, jak réwniez jest zobowigzana do
podjecia wszelkich dziatan zmierzajgcych do wykonania przedmiotu umowy, a ktérych
nie wstrzymuje dziatanie sity wyzszej.

Obowigzki, ktérych Strona nie jest w stanie wykonaé na skutek dziatania sity wyzszej, na
czas dziatania sity wyzszej ulegajg zawieszeniu, tzn. w czasie dziatania sity wyzszej ww.
obowigzki nie sg wykonywane, a terminy ich wykonania ulegajg przedtuzeniu o okres
dziatania sity wyiszej, co zostanie potwierdzone odrebnym aneksem zawartym na
whniosek Strony, ktdrej dziatanie sity wyzszej obcigza, przy czym wniosek ten musi zostac
ztozony przed uptywem tychze termindw pod rygorem uzasadnionej odmowy jego
zawarcia przez drugg strone.

W czasie istnienia utrudnien w wykonaniu umowy na skutek dziatania sity wyzszej nie
obcigza sie Strony, ktérej sita wyzsza utrudnia lub uniemozliwia wykonanie zobowigzan
umownych kosztami zakupow interwencyjnych oraz karami umownymi, pod warunkiem
wywigzania sie przez strone z obowigzkdéw natozonych w ust. 2-4 niniejszego paragrafu.
W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek dziatania sity wyzszej
utrzymuja sie dfuzej niz trzy miesigce od czasu stwierdzenia wystapienia sity wyzszej, za$
obowigzki okreslone w ust. 2-4 byty realizowane prawidtowo kazda ze Stron moze
odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie w jakim sita wyzsza
uniemozliwia jej lub utrudnia wykonanie zobowigzan. Odstgpienie od umowy ze
skutkiem natychmiastowym nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§14

1. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych
osobowych zgodnie z, przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) zwanego dalej ,,RODO” z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz innymi krajowymi
przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.



W zakresie przetwarzania danych osobowych, Strony zawrg odrebng umowe o
powierzeniu przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
okreslajac cel i zakres takiego powierzenia, stosownie do przepisow rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia systeméw wykorzystywanych w
procesie przetwarzania danych osobowych poprzez stosowanie odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych, zapewniajgcych adekwatny stopien
bezpieczenstwa, odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérym mowa w art. 32 RODO oraz krajowych przepisow z zakresu
ochrony danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do nadania stosownych upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w
celu realizacji niniejszej Umowy oraz bedzie prowadzit i aktualizowat ich rejestr.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28,
ust. 3, lit. b RODO, danych przetwarzanych w zakresie Umowy, a w szczegdlnosci
nieudostepniania ich innym podmiotom, takze w postaci zagregowanych danych
statystycznych, zaréwno podczas trwania Umowy, jak i po jej ustaniu.

Wykonawca moze powierzy¢é dane osobowe do dalszego przetwarzania innym
podwykonawcom jedynie w przypadku zawarcia w umowach stosownej klauzuli
zapewniajacej adekwatny stopien bezpieczeistwa, odpowiadajacy ryzyku
zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérym mowa w art. 32 RODO
oraz krajowych przepisdw z zakresu ochrony danych osobowych w celu wykonania
Umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Wykonawca jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z
trescia Umowy, RODO Ilub krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Wykonawca
zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu i Administratorowi informacji
dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych w ciggu 24 godzin od jego
wykrycia, w tym informacji, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO. Dodatkowo
zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje umozliwiajace Zamawiajgcemu i
Administratorowi okreslenie, czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia
praw lub wolnosci 0soéb fizycznych.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 9, zakres informacji, do przekazania ktérych
zobowigzany jest Wykonawca, obejmuje:

1) date i godzine zdarzenia, jesli jest znana (w razie potrzeby mozliwe jest okreslenie
jej w przyblizeniu);
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2) opis charakteru i okolicznosci naruszenia danych osobowych (w tym wskazanie, na
czym polegato naruszenie, okreslenie miejsca, w ktérym fizycznie doszto do
naruszenia, wskazanie no$nikédw, na ktéorych znajdowaty sie dane bedace
przedmiotem naruszenia);

3) charakter i tres¢ danych osobowych, ktérych dotyczyto naruszenie;

4) liczbe o0sob, ktérych dotyczyto naruszenie;

5) opis potencjalnych konsekwencji i niekorzystnych skutkéw naruszenia danych
osobowych dla oséb, ktérych dane dotycza;

6) opis srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére zostaty lub majg by¢
zastosowane w celu zfagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutkéw naruszenia
danych osobowych;

7) dane kontaktowe do osoby, od ktérej mozna uzyskaé wiecej informacji na temat
zgtoszonego naruszenia danych osobowych;

8) przeprowadzenie wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolnosci osdéb, ktérych
dane dotyczg, i przekazania wynikdéw tej analizy do Administratora i Zamawiajgcego
w ciggu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych i przekazania Administratorowi i Zamawiajgcemu — na jego zadanie —
wszystkich informacji niezbednych do zawiadomienia osoby, ktérej dane dotycza,
zgodnie z art. 34 ust. 1 RODO, w ciggu 48 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego
naruszenie ochrony danych osobowych.

Wykonawca niezwtocznie poinformuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia bezpieczeristwa powierzonych do przetwarzania
danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu;

2) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczgcych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci
przed Urzedem Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policja lub
przed sgdem.

W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogacego
powodowac w ocenie Zamawiajacego wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
0s6b fizycznych, za ktdére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, na wniosek i zgodnie
z zaleceniami Zamawiajacego, Wykonawca zawiadomi osoby, ktérych to naruszenie
ochrony danych osobowych dotyczy, bez zbednej zwtoki.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie,
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, w miejscach, w ktdérych s3 przetwarzane
powierzone do przetwarzania dane osobowe, dokonanie kontroli w celu sprawdzenia
prawidtowosci przetwarzania oraz zabezpieczenia tych danych osobowych.
Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane
Wykonawcy co najmniej 5 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia kontroli.

W przypadku powziecia przez Zamawiajacego wiadomosci o razgcym naruszeniu
przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z RODO, ustawy o ochronie danych
osobowych lub niniejszej Umowy, Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu dokonanie



niezapowiedzianej kontroli, w celu, sprawdzenia prawidtowosci przetwarzania oraz
zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

15. Kontrolerzy Zamawiajgcego, lub podmiotu przez niego upowaznionego, majg w
szczegolnosci prawo:

1) wstepu, w godzinach pracy Wykonawcy, za okazaniem imiennego upowaznienia,
do siedziby Wykonawcy Ilub miejsca przetwarzania danych osobowych i
przeprowadzenia niezbednych badan lub innych czynnosci kontrolnych w celu oceny
zgodnosci przetwarzania danych osobowych z ustawg o ochronie danych osobowych,
RODO, innymi krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych oraz
niniejszg Umowg;

2) zadac ztozenia pisemnych lub ustnych wyjasnied przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, przedstawicieli Wykonawcy oraz pracownikow w
zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wglagdu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majgcych bezposredni
zwigzek z przedmiotem kontroli oraz sporzadzania ich kopii;

4) przeprowadzania ogledzin urzadzen, nosnikdw oraz systemu informatycznego
stuzgcego do przetwarzania danych osobowych.

16. Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczgcych poprawy
jakosci zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz
sposobu ich przetwarzania, sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych
przez Zamawiajgcego lub inne podmioty upowaznione do kontroli na podstawie
odrebnych przepiséw.

17.10DO daneosobowe@biblioteka.lodz.pl
- zajmuje sie u Zamawiajacego obstugg roszczen osdb, ktorych prawa zostaty

potencjalnie naruszone oraz kontrolg poprawnosci danych wewnatrz instytucji jak
rowniez w instytucjach, ktérym dane osobowe zostaly powierzone do dalszego
przetwarzania.

§15
1. Osobami z ramienia Zamawiajgcego upowaznionymi do realizacji umowy sg:
................................ , Nrtel e, @dres e-mails e,
2. Osobami z ramienia Wykonawcy upowaznionymi do realizacji umowy s3:
................................ , Nrtel e, @dres €-mails e,
§ 16

W sprawach nieuregulowanych Umowga majg zastosowanie przepisy ustaw: Kodeks
cywilny, o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz Prawo zamoéwien publicznych, o
szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych, a takze wymogi okreslone w Umowie oraz jej Zatacznikach.

Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej. Formy pisemnej pod rygorem



niewaznosci wymagajg rowniez oswiadczenie o0 rozwigzaniu, odstgpieniu albo

wypowiedzeniu umowy.

3. Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia praw, obowigzkow, ani wierzytelnosci

wynikajgcych z Umowy na osobe trzecig bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

4. Spory wynikte z Umowy rozstrzygaé bedzie sad powszechny, wtasciwy miejscowo dla

siedziby Zamawiajgcego.
5. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢.

6. Umowe sporzagdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

Zataczniki:
1. Zatacznik nr 1 do Umowy: opis przedmiotu zamodwienia

2. Zatgcznik nr 2 do Umowy: Projekt rozwigzan
2. Zatgcznik nr 3 do Umowy: Kopia oferty Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



