Nr postepowania: PZP/9/2022

Zatacznik nr 1 do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest:

A) swiadczenie ustugi ochrony mienia w zakresie elektronicznego zabezpieczenia
antywlamaniowego i monitorowania 7 obiektéw nalezacych do Biblioteki
Miejskiej w Lodzi w 2023 roku:

- Biuro BMwt, Plac Wolnosci 4

- Filia nr 14, ul. Powstancow Wielkopolskich 3
- Filia nr 15, ul. Boya-Zelenskiego 15

- Filia nr 32, ul. Gdanska 8

- Filia nr 39, Plac Wolnosci 4

- Filia nr 49, ul. Narutowicza 8/10

- Archiwum, ul. Bartoka 27

1. Monitorowanie bedzie odbywaé sie poprzez catodobowy nadzér za pomoca

systemOw monitorowania firmy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Kazdorazowe stawianie sie na nieruchomosci patrolu interwencyjnego w chwili

wigczenia sie systemu alarmowego.

3. Wykonawca przeprowadzi przeglad zerowy systemu zabezpieczen elektronicznych,

ktéry zakohczy sie przedstawieniem protokotu ze stanu istniejgcego systemu

alarmowego Zamawiajgcego.

B) swiadczenie ustug w zakresie ochrony fizycznej osob i mienia w obiekcie

Zamawiajacego w 2023 roku - zgodnie z ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o

ochronie 0s6b i mienia (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1995), a w szczegolnosci:

1)

4)

zapewnienie maksymalnego bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci

osobistej pracownikbw i innych 0séb przebywajacych w budynku

Zamawiajgcego,

ochrona budynku oraz terenu posesji,

ochrona zbioréw i mienia znajdujacych sie na terenie Zamawiajgcego przed:

a) napadem rabunkowym,

b) wtamaniem i kradzieza,

c) wandalizmem i chuliganstwem,

d) ekscesami ze strony o0s6b bedgcych pod dziataniem alkoholu
lub narkotykdw,

e) wypadkami losowymi i awariami np. pozar, zalanie, itp.,

f) innymi przypadkami naruszenia prawa i spokoju;

zapewnienie grupy interwencyjnej na pilne wezwanie.
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. Ustugi, beda realizowane w budynku Mediateki Biblioteki Miejskiej w Lodzi, przy

ul. Moniuszki 5:

1) w dni powszednie - system catodobowy, tj. 24/24,

2) w dni $wigteczne, niedziele, dni wolne od pracy - system catodobowy, tj. 24/24.

. W ramach ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) przestrzegania ruchu osobowego w Mediatece (m.in. kontrola upowaznienia dla
pracownikdw przebywajgcych na terenie Mediateki poza godzinami pracy oraz
uprawnionego personelu sprzatajgcego),

2) w razie potrzeby prowadzenia ,ksigzki wejs¢ i wyjs¢” pracownikow BMwt.,

3) w razie potrzeby wydawania kluczy od pomieszczeh w sposéb kontrolowany,

4) wykonywania prac porzadkowych w czasie niekolidujgcym ze $cistg ochrong

obiektu w godzinach jego zamkniecia,
Prace porzgdkowe polegajg na tym, ze straznik zobowigzany jest do utrzymania
we wiasciwym stanie terenu przy wejsciach do budynku biblioteki (do zakresu
prac, kitére winien wykonywaé straznik nalezg: zamiatanie, sprzatanie,
od$niezanie, posypywanie piachem, zbieranie Smieci z chodnika i trawnika itp.
prace porzadkowe), prace te bedg wykonywane na biezgco w miare potrzeb.

5) Pracownicy ochrony sg upowaznieni do sprawdzania zasadnosci (uprawnien)
wynoszenia z obiektu przez osoby postronne i takze pracownikéw
Zamawiajgcego, znacznej ilosci dokumentéw lub wyposazenia i sprzetéw, np.
komputeréw itp.

. W przypadku, gdy w chronionym obiekcie funkcjonujg lub bedg funkcjonowaé

techniczne Srodki ochrony mienia (jak np. instalacje lub centrale: przeciwpozarowe,

antywtamaniowe, powiadamiajgce, monitorujgce, alarmowe itp.), obowigzkiem
pracownikédw Wykonawcy jest réwniez obstuga tych urzgdzen.

. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w trakcie realizacji zamdwienia wszystkie

czynnos$ci wykonywat osobiscie.

. Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ przez caty okres realizacji zamdéwienia

ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci

zwigzanej z przedmiotem zamowienia.

. Zamawiajgcy zapewni pracownikom Wykonawcy wiasciwe warunki podczas

wykonywania przez nich czynnosci zwigzanych z realizacjg zamowienia

(pomieszczenie ogrzewane, zaopatrzenie w instalacje elektryczng, dostep do wody

pitnej i sanitariatu).

. Wykonawca winien zapewni¢ pracownikom ochrony jednolite umundurowanie,

umozliwiajgce ich identyfikacje oraz identyfikacje podmiotu zatrudniajgcego.
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8. Wykonawca zobowigzany jest dysponowac¢ grupg interwencyjng i zapewni¢ czas
reakcji nie dtuzszy niz 10 minut od momentu przyjecia zgtoszenia. W skfad
grupy interwencyjnej wchodzi¢ bedzie minimum dwoch pracownikow ochrony.

9. Wykonawca w toku wykonywania przedmiotu zamdwienia zobowigzany jest dziata¢

z nalezytg staranno$ciag oraz zgodnie z:

Regulaminem Pracy Stuzby Ochrony — Dozoru, w brzmieniu:

Zasady i obowiazki stuzby ochrony — dozoru

1) Podstawowym zadaniem stuzby ochrony - dozoru jest ochrona strzezonego
obiektu przed wtamaniem, kradziezg oraz dewastacjg mienia znajdujgcego sie
w obiekcie.

2) Wspotdziatanie z innymi instytucjami powotanymi do zabezpieczenia porzgdku
(policja, straz pozarna, straz miejska, prokuratura).

3) Znajomos¢ i sumiennie wykonywanie zadan na wyznaczonych stanowiskach.
4) Doktadne wykonywanie zarzadzen i polecen przetozonych.
5) Przestrzeganie zasad dyscypliny pracy oraz przepiséw bhp i p.poz.

6) Podejmowanie wszelkich dostepnych dziatan w celu witasciwego

zabezpieczenia i ochrony mienia strzezonego obiektu.

7) Niezwtoczne meldowanie przetozonym, a w razie koniecznosci organom
dcigania o zaistniatych wypadkach wtaman, kradziezy, dewastacji mienia

i innych waznych wydarzeniach.

8) Zabezpieczanie $ladéw stwierdzonych przestepstw przeciw  mieniu

i ludziom.

9) Zachowanie tajemnicy stuzbowej w toku petnienia ustugi dozoru i ochrony

mienia.
Zadania szczego6towe pracownikow stuzby ochrony — dozoru
1) Pracownik stuzby dozoru jest zobowigzany:

a) punktualnie rozpoczynac prace,

b) petni¢ stuzbe do chwili przejecia obowigzkdéw przez nastepnego pracownika
ochrony lub osobe upowazniona,

c) w okreslonych porach wigcza¢ i wytgcza¢ oswietlenia obiektu, zgodnie

z przyjetymi ustaleniami,

d) sumiennie, czysto, starannie i doktadnie prowadzi¢ ksigzke stuzby, wpisujgc
godziny dokonywanych obchodéw terenu oraz wszelkie uwagi
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2)

nasuwajgce sie w czasie obchodu,

e) wpisywac¢ do ksigzki stuzby uwagi dotyczace wadliwego zabezpieczenia
obiektu, wadliwosci oswietlenia, instalacji alarmowej, uszkodzenia
ogrodzenia, wybitych szyb itp. niedociggnie¢. Wpisywaé takze

stwierdzone awarie instalacji wodn. - kan., c. o. i innych.

Ksigzke stuzby z wpisanymi uwagami i spostrzezeniami udostepniac
do zapoznania sie i podpisania wyznaczonej osobie ze strony
Zamawiajgcego.

f) zatrzymywac osoby usitujgce dokonaé przestepstw w strzezonym obiekcie,
g) dbac¢ o nalezyty wyglad zewnetrzny (osobisty),

h) prowadzi¢ statg obserwacje terenu i obiektu, systematycznie dokonywac
obchodu terenu i obiektu,

i) nie zezwalac na przebywanie w portierni postronnym osobom,

j) dbac¢ o powierzony sprzet i ubior stuzbowy.

Zakres obowigzkéw pracownikéw ochrony obejmuje:

a) ochrone przed wtamaniem do obiektu,

b) ochrone przed zaborem lub uszkodzeniem wyposazenia w obiekcie,

c) udzielanie stosownych informacji uzytkownikom i kierowanie ich

do wtasciwego obszaru,

d) niewpuszczanie 0s6b znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu
lub $rodkéw odurzajacych,

e) podejmowanie interwencji wobec osOb  zaktdcajgcych  porzadek
na terenie obiektu,

f) state  patrolowanie  terenu  wewnagtrz  obiektu oraz  miejsc

0 szczegblnym zagrozeniu,

g) zwracanie uwagi na podejrzany bagaz (paczki, pakunki, torby,
plecaki itp.) pozostawione na terenie obiektu, mogace zawieraé
niebezpieczny tadunek,

h) skuteczne reagowanie w przypadkach jakiegokolwiek zagrozenia,
i) zamykanie i otwieranie obiektu w okreslonych godzinach,

j) niezwtoczne informowanie upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego o
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wszelkich zaistniatych zdarzeniach na terenie obiektu,
k) Scistg wspotprace z pracownikami Zamawiajacego,

I) w razie koniecznos$ci wynikajgcej z wprowadzenia stanu epidemii
przestrzeganie zasad bezpieczenstwa sanitarnego obowigzujgcych
w budynku Mediateki, m.in. kontrolowanie ilosci uzytkownikéw
znajdujacych sie w budynku, przestrzeganie obowigzku dezynfekcji rak,

zakrywania nosa i ust przez uzytkownikéw.
3) Pracownikom ochrony obiektu zabrania sie w czasie stuzby:
a) spac,
b) spozywac alkohol pod jakakolwiek postacia i by¢ pod jego wptywem,
c) zostawiac posterunek bez opieki i ewentualnego zamkniecia,

d) prowadzi¢ rozmowy z postronnymi osobami i przyjmowaé je

w czasie stuzby w strzezonym obiekcie,
e) uzywac telefonéw do celéw innych niz stuzbowe,

f) wykonywa¢ innych czynnosci, kitére moglyby ostabi¢ czujnosé

i wptywac ujemnie na jakosc¢ petnionej stuzby.
Postanowienia koncowe
Prawo kontroli dziatan stuzby ochrony przystuguje:

1) organom powotanym do kontroli porzadku i bezpieczenstwa (policja,
straz pozarna, straz miejska, prokuratura),

2) wyznaczonym, upowaznionym przedstawicielom strzezonego obiektu

3) w szczegolnych i niecierpiacych zwloki przypadkach nalezy dzwoni¢

do os6b pod numerami telefonow:
a)Pan/Pani ........................ ,
b) Pan/Pani ........................... ,
c)Pan/Pani ..........................l.

POWYZSZY REGULAMIN MOZE ULEC ZMIANIE PO PRZEPROWADZENIU USTALEN
MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Il. Zamawiajgcy wymaga, aby ustugi bedgce przedmiotem zamowienia byty realizowane

przez pracownikow zatrudnionych na podstawie stosunku pracy (w rozumieniu
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przepisow art. 22 § 1 Kodeksu pracy). Zamawiajacy nie ingeruje, ile 0sob i na jaka

czes¢ etatu zatrudnione sg osoby wyznaczone do realizacji zamowienia.



