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Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Wzor umowy
UMOWA

zawartaw dniu ................. w Lodzi

pomiedzy

1. Biblioteka Miejska w Lodzi z siedziba w Lodzi przy Placu Wolnosci 4, 91-415
L6dz, NIP: 725-224-96-94, REGON: 369129529 — Liderem Projektu, dziatajacym w
imieniu wlasnym oraz w imieniu Partnerdw Projektu na podstawie petnomocnictw
udzielonych przez Partnerow Projektu,

2. Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni, ul. Swigtojanska 141/143, 81-401 Gdynia —
1 Partnerem Projektu,

3. Wojewodzka Biblioteka Publiczng w Krakowie, ul. Rajska 1, 31-124 Krakow — 2
Partnerem Projektu

- reprezentowanymi tgcznie przez Haling Bernat — p.o. Dyrektora Biblioteki Miejskiej w

Lodzi - Lidera Projektu

zwanymi dalej ,,Zamawiajacym”,

............................... — prowadzacym dzialalnos¢ gospodarcza pod firma
.................... , z siedzibg w .............eee. przy ul ..., NIP

zwanym dalej w tresci Umowy ,,Wykonawcg”,

tacznie zwanymi w dalszej czgsci Umowy ,,Stronami”.

W zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.1129 ze zm.) przepisy prawa zamowien publicznych
nie majg zastosowania.

§1

1. Przedmiotem Umowy jest ,,Przeprowadzenie warsztatow dla bibliotekarzy z
metodq Service Jam na potrzeby realizacji Projektu , Biblioteka dla kazdego. £.odz,
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Gdynia, Krakow, Bergen — rozne miasta, wspolna idea. Zwigkszenie dostepu do kultury
— modelowe rozwiqzania polskie i norweskie”.
Projekt realizowany jest w ramach Programu ,,Kultura” Dziatanie 2 ,,Poprawa dostepu
do kultury 1 sztuki” w ramach Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021
wspotfinansowanego ze S$rodkéow Mechanizmu Finansowego EOG oraz budzetu
panstwa.
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia:
a) Zakres tematyczny warsztatow:
W trzech partnerskich Bibliotekach w Polsce: Biblioteka Miejska w Lodzi, Miejska
Biblioteka Publiczna w Gdyni 1 Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
odbyty si¢ dwa badania publicznosSci, gdzie w pierwszym wzigli udziat
nieuzytkownicy bibliotek. Drugie badanie skupito si¢ na potrzebach i preferencjach
mniejszosci 1 migrantow.

Aby najefektywniej wykorzysta¢ wyniki badan Zamawiajacy chce w kazdym
miescie przeprowadzi¢ dla grupy bibliotekarzy szkolenie, w trakcie ktérego
uczestnicy przejdg proces projektowy zgodnie z metodyka Service Jam, wpisujaca
si¢ w nurt projektowy human centered design (projektowania skoncentrowanego na
odbiorcy). Punktem wyjscia beda wnioski 1 informacje o odbiorcach z wewnetrznego
raportu opracowanego na podstawie wynikéw badan, ktére zostang udostgpnione
przed realizacja zamOwienia Wykonawcy.
b) Uczestnicy:
Warsztaty zostang przeprowadzone dla bibliotekarzy w trzech partnerskich
bibliotekach: w Lodzi, w Krakowie, w Gdyni oraz online. Grupy: 12-15 0s6b w
kazdym z miast.
¢) Forma:
Szkolenia odbedg si¢ w formie warsztatowej, w wersji tradycyjnej - stacjonarne;j.
Czas trwania: 4 dni kazde szkolenie w kazdym z miast stacjonarnie, plus 1 dzieh —
pigty w formie on-line, szkolenie wspolne dla wszystkich uczestnikow z trzech
miast.
Szkolenie w wersji stacjonarnej odbedzie si¢ w placowkach:

Biblioteka Miejska w Lodzi: ................... ,
Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni - ............... ,
Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie - ..............

Kazda z bibliotek zapewni sprzet potrzebny do realizacji szkolenia.
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d) Wszystkie dziatania w ramach zadania prowadzone beda z zachowaniem
wszystkich obowigzujacych zasad bezpieczenstwa epidemicznego.

§2
1. Przedmiot Umowy zostanie wykonany w terminie od dnia ............ do dnia

....................... , W tym:

a) dla grupy bibliotekarzy z Biblioteki Miejskiej w Lodzi w dniach:
......................... wgodz. ...ooviiiiiiinnnn.

b) dla grupy bibliotekarzy z Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdyni w dniach:
....................... Wgodz. ..ooviiiiiiiiiii

c) dla grupy bibliotekarzy z Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Krakowie w
dniach: ................. Wgodz. .oooviiiiiiii

2. Szkolenia realizowane bedg zgodnie z harmonogramem zaj¢¢ przygotowanym przez
Wykonawcg i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

3.  Wykonawca dostarczy niezbedne materiaty szkoleniowe do realizacji szkolen.

4. Po zakonczeniu kazdego szkolenia, Wykonawca w terminie do ......... przekaze
raport, bedacy podstawa zbudowania strategii rozwoju publicznosci ze wskazaniami
dla kazdej z trzech bibliotek, zawierajacy propozycje rozwigzan.

5. Ustuga szkoleniowa w zakresie kosztow obejmuje w szczegdlnosci: koszt organizacji
szkolen, koszt wyktadowcéw w zakresie przygotowania si¢ do zaje¢ i ich
prowadzenia, koszt przygotowania materialéw szkoleniowych, dojazd wyktadowcow
na miejsce szkolenia.

6. Wykonawca zapewni wyspecjalizowang kadr¢ prowadzacych warsztaty z
doswiadczeniem w prowadzeniu warsztatow typu Service Jam.

7. Kazdy z uczestnikow otrzyma zaswiadczenie o odbytym szkoleniu.

8. Wykonawca zobowigzany jest do dotozenia nalezytej starannosci przy wykonywaniu
Umowy i prowadzeniu zaj¢c.

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ do trwalego oznaczania obowigzujacymi
logotypami, zgodnie z ,,Komunikacja i identyfikacja wizualng Fundusze EOG i
fundusze norweskie 2014-2021” oraz logami Zamawiajacego - wszelkich
materialow i dokumentéw.

10. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia z Zamawiajacym umowy O powierzenie
przetwarzania danych osobowych.

§3
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
w kwocie ..........oienel. z} brutto (stownie: ....................... ztotych), ktora to

kwota obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy.
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2. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawce
w ciggu 30 dni, przelewem na konto bankowe wskazane przez Wykonawcg. Podstawa
wystawienia faktur jest podpisany bez zastrzezen protokét odbioru. Po dokonaniu
odbioru danego zlecenia przez Zamawiajacego bez zastrzezen, Wykonawca bedzie
uprawniony do wystawienia trzech faktur, po jednej dla kazdego z nizej
wymienionych podmiotéw:

1) Biblioteka Miejska w f.odzi — bedaca Liderem Projektu

2) Miejska Biblioteki Publiczna w Gdyni - bedaca 1 Partnerem Projektu

3) Wojewddzka Biblioteki Publiczna w Krakowie — bedaca 2 Partnerem Projektu,

z czego kazda faktura bedzie opiewala na kwote stanowigca 1/3 wartosci
wynagrodzenia za dane szkolenie. Suma wynagrodzenia wszystkich faktur
wystawionych przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Umowy nie moze
by¢ wyzsza niz kwota wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

3. Zaplata za usluge nastgpi przelewem bankowym z rachunkéw bankowych
Zamawiajacego na rachunek Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty dostarczenia
do sekretariatbw Zamawiajacego prawidlowo wystawionych faktur VAT przez
Wykonawce dla Zamawiajacego.

4. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany bez zastrzezen protokét odbioru.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

6. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktéry ma
nastgpi¢ zaplata ~wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotoéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i
przywrdéconych do rejestru VAT, Zamawiajgcemu przystuguje prawo wstrzymania
zaptaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego
w ww. wykazie. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku

hd

bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego
ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opdznienie Zamawiajagcego w
zaplacie naleznego wynagrodzenia 1 w takim przypadku nie beda naliczane za ten
okres odsetki za op6znienie w wysokosci odsetek ustawowych.

7. Zamawiajacy nie przewiduje, zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t. j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 1666 ze zm.), stosowania przez Wykonawce ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych.

8. W fakturach wystawionych przez Wykonawce jako ptatnikoéw nalezy podac:

Biblioteka Miejska w Lodzi
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Plac Wolnosci 4, 91-415 £6dz
NIP: 725-224-96-94

Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
ul. Swigtojanska 141/143, 81-401 Gdynia
NIP: 5861395847

Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
ul. Rajska 1, 31-124 Krakow
NIP: 6761086811

9. Fakturg¢ wystawiong zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym paragrafie nalezy

1.

dostarczy¢ na adresy:

Biblioteka Miejska w Lodzi
Plac Wolnosci 4, 91-415 £6dz

Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
ul. Swietojanska 141/143, 81-401 Gdynia

Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
ul. Rajska 1, 31-124 Krakow

§4

Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajace
z dziatania sity wyzszej, w szczeg6lnosci pozaréw, powodzi, atakOw terrorystycznych,
wojen, klesk zywiolowych, zagrozen epidemiologicznych, stanéw epidemii, a takze
innych zdarzen, o charakterze zewnetrznym, na ktére Strony nie maja zadnego
wpltywu 1 ktérych nie mogly unikna¢ badz przewidzie¢ w chwili podpisania Umowy
(sita wyzsza).

Strona Umowy, dla ktérej wskutek sity wyzszej, wykonanie zobowigzania objetego
niniejsza Umowa jest niemozliwe lub znacznie utrudnione jest obowigzana do
bezzwlocznego (nie dtuzej niz 7 dni kalendarzowych) poinformowania drugiej Strony
0 wystgpieniu i ustaniu dziatania sity wyzszej. Zawiadomienie to okresla rodzaj
zdarzenia, jego skutki na wypelnianie zobowigzan wynikajacych z Umowy, zakres
zobowigzania, ktérego wykonanie jest niemozliwe lub znacznie utrudnione oraz $rodki
przedsiewzigte, aby te konsekwencje ztagodzic.

Strona, ktora dokonala zawiadomienia o =zaistnieniu dziatania sity wyzszej, jest
zobowigzana do kontynuowania wykonywania swoich zobowigzan wynikajacych z
Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, jak rowniez jest zobowigzana do
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podjecia wszelkich dziatan zmierzajagcych do wykonania przedmiotu Umowy, a
ktorych nie wstrzymuje dziatanie sity wyzsze;.

4. Obowiazki, ktorych Strona nie jest w stanie wykonac na skutek dziatania sity wyzszej,
na czas dziatania sity wyzszej ulegaja zawieszeniu, tzn. w czasie dzialania sity wyzszej
ww. obowigzki nie s3 wykonywane, a terminy ich wykonania ulegajg przedtuzeniu o
okres dzialania sity wyzszej, co zostanie potwierdzone odrebnym aneksem zawartym
na wniosek Strony, ktérej dziatanie sity wyzszej obcigza, przy czym wniosek ten musi
zosta¢ ztozony przed uptywem tychze terminéw pod rygorem uzasadnionej odmowy
jego zawarcia przez drugg Strong.

5. W czasie istnienia utrudnien w wykonaniu Umowy na skutek dzialania sity wyzszej
nie obcigza si¢ Strony, ktorej sita wyzsza utrudnia lub uniemozliwia wykonanie
zobowigzan umownych kosztami zakupow interwencyjnych oraz karami umownymi,
pod warunkiem wywigzania si¢ przez Stron¢ z obowigzkéw natozonych w ust. 2-4
niniejszego paragrafu.

6. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dzialania silty wyzszej
utrzymujg si¢ dluzej niz trzy miesigce od czasu stwierdzenia wystgpienia sity wyzszej,
za$ obowigzki okreslone w ust. 2-4 byty realizowane prawidtowo kazda ze Stron moze
odstapi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie w jakim sita wyzsza
uniemozliwia jej lub utrudnia wykonanie zobowigzah. Odstgpienie od Umowy ze
skutkiem natychmiastowym nast¢puje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§5
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne, ktére mogg by¢ naliczone

w nastepujacych okolicznosciach i wysokos$ciach:

a) w przypadku nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy - w wysoko$ci 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy;
Za nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajagcy rozumie Ww
szczegbOlnosci: niewtasciwg realizacje szkolenia lub szkolen, obejmujace m.in.
niezapewnienie wilasciwej kadry do przeprowadzenia szkolenia, krétszy niz
ustalony czas realizacji szkolenia, szkolenie odbiegajace w tresci od ustalonej
tematyki. Fakt i rodzaj nienalezytego wykonania szkolenia zostanie opisany w
protokole odbioru;

b) kazdorazowo w przypadku opdznienia ustalonego terminu realizacji
jednostkowego szkolenia - w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okre§lonego
w § 3 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia, jednak nie wigcej niz 10% tego

wynagrodzenia;
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C) za nieprzystgpienie w wyznaczonym terminie do przeprowadzenia jednostkowego
szkolenia - w wysokosci 100% wynagrodzenia brutto, ktére przystugiwatoby,
gdyby szkolenie zostato wykonane nalezycie;

d) za opOznienie w przystagpieniu w wyznaczonym terminie do jednostkowego
szkolenia - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, ktore przystugiwatoby, gdyby
szkolenie zostalo wykonane nalezycie;

e) w przypadku odstgpienia od Umowy albo rozwigzania Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

Z zastrzezeniem przepisOw powszechnie obowigzujacych, Zamawiajgcy jest

uprawniony do potragcania kar umownych z przystugujacego Wykonawcy

wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode. W przypadku niemoznosci
potracenia, ptatne beda w terminie do 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
wezwania do zaptaty.

W przypadku, gdy wyrzadzona szkoda przewyzsza warto§¢ kar umownych -

Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach

ogdlnych.

§6

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie:

a) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, lub w przypadku
wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie Umowy, m.in. z powodu
braku $rodkéw finansowych Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy w terminie
30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim
przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonania czesci Umowy;

b) w przypadku realizacji zamowienia w sposOb niezgodny z Umowa, po uprzednim
bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do usunigcia lub zaprzestania naruszen i
bezskutecznym uptywie terminu wskazanego w wezwaniu - w terminie 14 dni od
bezskutecznego uptywu terminu wskazanego w wezwaniu;

c) gdy zostanie ztozony wniosek o ogloszenie upadiosci Wykonawcy lub otwarto
likwidacje przedsigbiorstwa Wykonawcy - w terminie 14 dni od dnia powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

2. Odstapienie od Umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego o$wiadczenia 1 powinno zawiera¢ przyczyny odstgpienia. W przypadku
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nieodebrania pisma zawierajagcego o$wiadczenie (zarbwno w przypadku odmowy
odebrania jak i pozostawienia awiza) Strony przyjmuja, ze os$wiadczenie zostato
skutecznie zlozone z uptywem 7 dnia od daty odmowy odbioru lub pozostawienia
awiza w skrzynce pocztowe] adresata. W takim przypadku Strona sktadajgca
oswiadczenie po otrzymaniu informacji o jego nieodebraniu przesle dodatkowo na
adres poczty elektronicznej drugiej Strony skan w formie pliku PDF zawierajacy obraz
oswiadczenia.

§7

1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku naruszenia ktéregokolwiek z istotnych postanowien
Umowy, a Strona naruszajgca nie naprawi szkody lub nie zaprzestanie naruszania w
ciggu 7 dni od otrzymania od drugiej Strony pisemnego zawiadomienia opisujacego to
naruszenie oraz wzywajacego do zaprzestania naruszania i/lub usuniecia skutkéw tego
naruszenia.

2. Po rozwigzaniu Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu, na jego pisemne
zadanie, wszystkie przygotowywane na jego zadanie materialy, w formie
elektroniczne;j.

§8

1. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych
osobowych zgodnie z, przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) zwanego dalej ,,RODO” z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz innymi krajowymi
przepisami z zakresu ochrony danych osobowych.

2. W zakresie przetwarzania danych osobowych, Strony zawra odrgbng umowe o
powierzeniu przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
okreslajac cel i zakres takiego powierzenia, stosownie do przepisdw rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zabezpieczenia systemOw wykorzystywanych w
procesie przetwarzania danych osobowych poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych 1 organizacyjnych, zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa,
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odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérym

mowa w art. 32 RODO oraz krajowych przepisow z zakresu ochrony danych

osobowych.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nadania stosownych upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w
celu realizacji niniejszej Umowy oraz bedzie prowadzit i aktualizowat ich rejestr.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28,
ust. 3, lit. b RODO, danych przetwarzanych w zakresie Umowy, a w szczegdlnosci
nieudostepniania ich innym podmiotom, takze w postaci zagregowanych danych
statystycznych, zarbwno podczas trwania Umowy, jak i po jej ustaniu.

6. Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe do dalszego przetwarzania innym
podwykonawcom jedynie w przypadku zawarcia w umowach stosownej klauzuli
zapewniajacej adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérym mowa w art. 32 RODO oraz
krajowych przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych w celu wykonania
Umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiajacego, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

7. Wykonawca jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z
trescig Umowy, RODO lub krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych, a w szczegdlnosci za udost¢gpnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

8. W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajagcemu i Administratorowi informacji
dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych w ciggu 24 godzin od jego
wykrycia, w tym informacji, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO. Dodatkowo
zgloszenie powinno zawiera¢ informacje umozliwiajace Zamawiajagcemu i
Administratorowi okreslenie czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych.

9. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 8, zakres informacji, do przekazania ktérych
zobowigzany jest Wykonawca, obejmuje:

1) dat¢ i godzing zdarzenia, jesli jest znana (w razie potrzeby mozliwe jest okreslenie
jej
w przyblizeniu);

2) opis charakteru i okolicznos$ci naruszenia danych osobowych (w tym wskazanie, na
czym polegato naruszenie, okreslenie miejsca, w ktdrym fizycznie doszio do
naruszenia, wskazanie nos$nikéw, na ktérych znajdowaly si¢ dane bedace
przedmiotem naruszenia);

3) charakter i tres¢ danych osobowych, ktérych dotyczyto naruszenie;
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4) liczbe osob, ktorych dotyczylo naruszenie;

5) opis potencjalnych konsekwencji i niekorzystnych skutkéw naruszenia danych
osobowych dla os6b, ktorych dane dotycza;

6) opis srodkow technicznych i organizacyjnych, ktore zostaty lub maja byc¢
zastosowane
w celu ztagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutkéw naruszenia danych
osobowych;

7) dane kontaktowe do osoby, od ktérej mozna uzyska¢ wigcej informacji na temat
zgloszonego naruszenia danych osobowych;

8) przeprowadzenie wstgpnej analizy ryzyka naruszenia praw i1 wolno$ci 0sob,
ktorych dane dotycza, 1 przekazania wynikow tej analizy do Administratora 1
Zamawiajacego w ciggu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiacego
naruszenie ochrony danych osobowych 1 przekazania Administratorowi i
Zamawiajagcemu — na jego zadanie — wszystkich informacji niezbednych do
zawiadomienia osoby, ktorej dane dotycza, zgodnie z art. 34 ust. 1 RODO, w ciaggu
48 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych.

10. Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajacego o:

1) wszelkich  przypadkach naruszenia bezpieczefistwa powierzonych do
przetwarzania danych osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu;

2) wszelkich czynno$ciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych prowadzonych w
szczegdlnosci  przed Urzedem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policja lub przed sadem.

11. W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogacego
powodowac¢ w ocenie Zamawiajagcego wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci
os6b fizycznych, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, na wniosek i
zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego, Wykonawca zawiadomi osoby, ktorych to
naruszenie ochrony danych osobowych dotyczy, bez zbednej zwloki.

12. Wykonawca zobowiazuje si¢ do udzielenia Zamawiajacemu, na kazde jego zadanie,
informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych.

13. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, w miejscach, w ktérych sg przetwarzane
powierzone do przetwarzania dane osobowe, dokonanie kontroli w celu sprawdzenia
prawidlowo$ci przetwarzania oraz zabezpieczenia tych danych osobowych.
Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane
Wykonawcy co najmniej 5 dni kalendarzowych przed dniem rozpoczecia kontroli.
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14. W przypadku powzigcia przez Zamawiajagcego wiadomos$ci o razgcym naruszeniu
przez Wykonawce zobowigzan wynikajagcych z RODO, ustawy o ochronie danych
osobowych lub niniejszej Umowy, Wykonawca umozliwi Zamawiajagcemu dokonanie
niezapowiedzianej kontroli, w celu, sprawdzenia prawidlowosci przetwarzania oraz
zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

15. Kontrolerzy Zamawiajagcego lub podmiotu przez niego upowaznionego, maja
w szczegdllnosci prawo:

1) wstepu, w godzinach pracy Wykonawcy, za okazaniem imiennego upowaznienia,
do siedziby Wykonawcy lub miejsca przetwarzania danych osobowych i
przeprowadzenia niezbednych badan lub innych czynnosci kontrolnych w celu
oceny zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych z ustawa o ochronie danych
osobowych, RODO, innymi krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych
osobowych oraz niniejszg Umowa;

2) zada¢ zlozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez osoby upowaznione do
przetwarzania danych osobowych, przedstawicieli Wykonawcy oraz pracownikow
w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majacych bezposredni
zwiazek
z przedmiotem kontroli oraz sporzadzania ich kopii;

4) przeprowadzania ogledzin urzadzen, nosnikOw oraz systemu informatycznego
stuzacego do przetwarzania danych osobowych.

16. Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen dotyczacych poprawy
jakosci zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych oraz
sposobu ich przetwarzania, sporzagdzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych
przez Zamawiajacego lub inne podmioty upowaznione do kontroli na podstawie
odrebnych przepisow.

17. IODO daneosobowe(@biblioteka.lodz.pl
- zajmuje si¢ u Zamawiajacego obsluga roszczen oséb, ktérych prawa zostaty
potencjalnie naruszone oraz kontrola poprawnosci danych wewnatrz instytucji jak
rOwniez w instytucjach, ktéorym dane osobowe zostaly powierzone do dalszego

przetwarzania.

§9
1. Umowa w sposdb wyczerpujacy reguluje sprawy w niej okreslone oraz zastepuje
wszelkie wczesniejsze porozumienia pomig¢dzy Stronami dotyczace tego przedmiotu.
2. Wszelkie zmiany lub uzupelnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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3. W sprawach nie uregulowanych Umowa beda miaty zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa polskiego.

4. Wszelkie oswiadczenia i informacje zwigzane z wykonywaniem Umowy, co do
ktérych Strony nie okreslity odmiennych zasad dorgczania w tresci Umowy,
przekazywane beda listami poleconymi na adresy z komparycji Umowy. Doreczenie
na powyzsze adresy uwaza si¢ za skuteczne z dniem odbioru lub w terminie 14
(stownie: czternastu) dni od dnia awizowania.

5. Korespondencje wysylang na ostatni wskazany adres listem poleconym lub za
potwierdzeniem odbioru i nieodebrang przez adresata po dwukrotnym awizowaniu,
uwaza si¢ za prawidtowo doreczong.

6. Przeniesienie catosci praw i obowigzkoéw wynikajacych z Umowy przez ktérakolwiek
ze Stron na osoby trzecie wymaga uzyskania uprzedniej, pisemnej pod rygorem
niewaznosci zgody drugiej Strony.

7. Wszelkie roszczenia i spory wynikajace z niniejszej Umowy Strony zobowigzujg si¢
rozwigzywa¢ ugodowo, w przypadku braku mozliwosci osiggnigecia ugody miedzy
Stronami, wilasciwym rzeczowo i miejscowo do rozpoznawania sporéw miedzy
Stronami bedzie Sad dla siedziby Biblioteki Miejskiej w Lodzi.

8. Umowa zostata sporzadzona w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Wykonawca: Zamawiajacy:

ZALACZNIKI:
1. Opis przedmiotu zamoéwienia
2. Kopia oferty Wykonawcy

3. Petnomocnictwa dla Lidera do podpisania Umowy
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