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Zatacznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamoéwienia

.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu
,Biblioteka dla kazdego. £odz, Gdynia, Krakéw, Bergen - r6zne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie
dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”.

Przedmiot zamowienia obejmuje dwa badania:

Badanie I: Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu: ,Biblioteka dla
kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspolna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury —
modelowe rozwigzania polskie i norweskie” — badanie potrzeb i preferencji mieszkancow polskich miast
niekorzystajgcych z bibliotek.

Badanie IlI: Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu: ,Biblioteka dla
kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspdlna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury —
modelowe rozwigzania polskie i norweskie” — badanie potrzeb i preferencji mniejszosci i migrantow
mieszkajgcych na terenie Polski.

1. Kontekst i uzasadnienie realizacji zamoéwienia

Celem Projektu ,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rézne miasta, wspdlna idea.
Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie” jest wzmocnienie
wspotpracy polskich i norweskich Bibliotek, na rzecz innowacyjnych dziatan szczegodlnie
ukierunkowanych na migrantow, nieuzytkownikow i mniejszosci oraz pozyskanie nowych kompetencji
przez bibliotekarzy. Polskimi partnerami w projekcie sg: Biblioteka Miejska w todzi (Lider projektu),
Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni oraz Wojewddzka Biblioteka Publiczna w Krakowie. Partnerem
Kraju-Darczyncy jest Bergen Offentlige Bibliotek w Bergen.

Efektem projekt bedzie miedzy innymi przyczynianie sie do zmniejszenia réznic ekonomicznych i
spotecznych w obrebie EOG oraz wzmacnianie stosunkéw dwustronnych pomiedzy panstwami
darczyncami a panstwem beneficjentem. Wzmocnienie rozwoju spotecznego i gospodarczego poprzez
wspotprace kulturalng i przedsiebiorczos$¢ kulturalng. Dziatania zaplanowane w ramach projektu bedag
miaty wptyw na poprawe zwigkszenia dostepu publicznosci do kultury.

Cztery rozne miasta, cztery regiony roznigce sie kulturowo, cztery biblioteki o réznej kulturze
organizacyjnej a rbwnoczesnie takie same wyzwania zwigzane ze zwiekszajgcg sie liczbg migrantow
zyjacych w lokalnych spotecznosciach oraz mniejszosci etnicznych i narodowych funkcjonujgcych w
naszych miastach, ale nie widocznych w naszych Bibliotekach. Wszyscy Partnerzy dziatajg w oparciu o
te same wartosci rownocze$nie wnoszgc do projektu rozne doswiadczenia i umiejetnosci umozliwiajgc
tym samym dostep do réznych zasobow i informacji. Dzieki temu mozliwe jest szersze spojrzenie na
dany temat i dostrzeganie roznych jego aspektéw.
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Biblioteki publiczne jako instytucje z mocy prawa winny by¢ powszechnie dostepne dla wszystkich bez
wzgledu na pochodzenie, status spoteczno-ekonomiczny, wyznanie, etc. To zobowigzuje biblioteki do
oferowania takich ustug i zasobow, aby kazdy (rowniez ten pochodzgcy z innego kraju) mégt z biblioteki
w petni korzystaé. Zmieniajgca sie wokét rzeczywistos¢ i tempo tych zmian obliguje do szybkiej reakciji i
wdrazania nowych ustug zgodnych z potrzebami i oczekiwaniami odbiorcéw. Niezbedne jest zatem
rzetelne rozpoznanie tych potrzeb i oczekiwan poprzez szeroko zakrojone badania spoteczne wsrod
naszych potencjalnych i obecnych uzytkownikow wzorem bibliotek norweskich.

Gwarancjg profesjonalnej realizacji nowych ustug jest réwniez wysoko wykwalifikowana kadra, bowiem
od wiedzy i umiejetnosci bibliotekarzy zalezy, jakosé dziatah i ich powodzenie. Bibliotekarze muszg
naby¢ nowe umiejetnosci i podnies¢ swoje kompetencje w zakresie komunikacji miedzykulturowe;j i
pokonywania barier. Warto$cig dodang projektu bedzie rowniez upowszechnienie jego rezultatow wsrod
polskich i norweskich bibliotekarzy w postaci raportu z badan i zbioru dobrych praktyk.

Realizacja projektu pozwoli dotrze¢ do srodowiska niedostatecznie reprezentowanego w polskich
bibliotekach. Wptynie na zbudowanie strategii rozwoju publicznosci z jego udziatem wykorzystujgc
Raport z badan i warsztatéw. Zintensyfikuje i wzmocni relacje miedzy bibliotekg a mniejszosciami i
migrantami. Zlikwiduje bariery miedzy nieuzytkownikami. Pozwoli nawigzac relacje i wspotprace zarowno
miedzy bibliotekami partnerskimi w Polsce jak i z Bibliotekg w Bergen. Pozwoli poznac inne kultury
organizacyjne zdoby¢ nowe doswiadczenia, pozna¢ inne rozwigzania dotgd nie stosowane w
macierzystych bibliotekach.

Projekt ,Biblioteka dla kazdego. todz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspodlna idea.
Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie” zaktada przeprowadzenie
badan publicznosci, ktore sa przedmiotem niniejszego zapytania. Jedno dotyczy¢ bedzie
nieuzytkownikow Bibliotek wskazujgc ich oczekiwania. Drugie okresli potrzeby i preferencje migrantéw
oraz mniejszosci etnicznych i narodowych oraz ich postrzeganie roli bibliotek jako miejsc integraciji.

Projekt jest odpowiedzig na potrzeby w zakresie: wzmachiania przedsigebiorczosci w kulturze, rozwdj
publicznosci i wkgczania mniejszosci etnicznych i narodowych.

Wiedza pozyskana za pomocg ww. badan postuzy do przygotowania serii warsztatéw i szkolen dla
pracownikéw Bibliotek. Zakres badania:

Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie badania publiczno$ci na potrzeby realizacji projektu
,Biblioteka dla kazdego. t6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rézne miasta, wspdlna idea. Zwiekszenie
dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie.”

Celem gtébwnym badania jest: diagnoza postrzegania bibliotek przez mieszkancéw miast: oséb
niekorzystajacych z bibliotek, mniejszosci i migrantéw oraz analiza potrzeb i preferencji
badanych grup w celu modyfikowania przez biblioteki swoich ustug, budowania oferty
dopasowanej do potencjalnych odbiorcéw, tworzenia interdyscyplinarnych miejsc, ktére moga
stawa¢ sie integralnym elementem codziennych praktyk badanych.

Celem badania jest zwiekszenie wiedzy o potrzebach publiczno$ci, w szczegdlnosci dwoch wybranych
grup potencjalnych nowych uzytkownikéw bibliotek. Informacje pozyskane w badaniu zostang witgczone
w proces planowania warsztatow dla bibliotekarzy. Punktem wyjscia do zaprojektowania warsztatow
bedg wnioski i informacje o odbiorcach pozyskane z raportu z badania. Wiedza na temat publicznosci
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oraz seria warsztatéw projektowych pozwolg zbudowac strategie rozwoju publicznosci ze wskazaniem
dziatan dla kazdej z bibliotek biorgcych udziat w projekcie oraz zaprojektowaé oferte spetniajgca
oczekiwania publicznosci.

Cele szczegoétowe badania:

1. diagnoza postrzegania bibliotek przez mieszkancéw miast niekorzystajgcych z bibliotek oraz
mniejszosci i migrantow przebywajgcych w Polsce,

2. diagnoza potrzeb i preferencji potencjalnych nowych uzytkownikéw bibliotek (przedstawicieli ww.
2 grup docelowych badania),

3. opracowanie wytycznych modyfikowania przez biblioteki swoich ustug, budowania oferty
dopasowanej do potencjalnych odbiorcow, tworzenia interdyscyplinarnych miejsc, ktére moga
stawac sie integralnym elementem codziennych praktyk badanych.

2. Badanie l. Badanie potrzeb i preferencji mieszkancow polskich miast

W ramach pierwszego badania, przeprowadzona zostanie diagnoza potrzeb i preferencji mieszkancéw
polskich miast niekorzystajgcych z bibliotek w kontekscie funkcjonowania nowoczesnej, wielozadaniowej
biblioteki.

Badanie ma odpowiedzieC na pytania:

1. W jaki sposdb moze funkcjonowac biblioteka w zyciu spoteczno-kulturalnym miasta?

2. W jakim wymiarze i na jakich zasadach moze sta¢ sie integralnym elementem praktyk
kulturalnych mieszkancow miast?

3. Na jakie potrzeby mieszkancéw moze odpowiadac?

4. Co biblioteki muszg zrobi¢ by stawa¢ sie bardziej atrakcyjnym miejscem na kulturalno-
edukacyjnej mapie miasta?

5. W jakim kierunku powinien zmierzac interdyscyplinarny charakter dziatalnosci bibliotek?

A. Zakres podmiotowy i czasowy badania

Zakres podmiotowy badania: Badanie zostanie przeprowadzone w 3 miastach Polski: todzi, Gdyni i
Krakowie. Badaniem zostang objete osoby, ktére w ciggu 3 lat poprzedzajgcych badanie nie korzystaty z
oferty bibliotek.

Zakres czasowy badania:

Badanie bedzie realizowane w pierwszej potowie 2021 roku. Wyniki badania w postaci raportéw oraz
wszelkie materiaty muszg zosta¢ dostarczone Zamawiajgcemu w ciggu 6 miesiecy od daty podpisania
umowy.

B. Metodyka badania

Badanie zostanie przeprowadzone przy zastosowaniu jakosciowych i ilosciowych metod badan
terenowych oraz metod analitycznych. Od Wykonawcy oczekuje sie zrealizowania badania przy
wykorzystaniu takich metod i technik badawczych jak: analiza materiatbw zastanych, ankieta i
zogniskowany wywiad grupowy. Szczegoty dotyczgce realizacji badania przy wykorzystaniu ww. metod /
technik powinny zosta¢ przez Wykonawce opisane w Koncepcji badawczej zatgczonej pdzniej do oferty.
W przypadku technik ilosciowych Wykonawca zapewni probe reprezentatywng z racji na cechy
demograficzne dla kazdego z 3 miast z osobna.
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Desk research

Analiza materiatéw zastanych bedzie miata na celu poréwnanie sposobdw funkcjonowania bibliotek w
ujetych w projekcie miastach z wigczeniem Bergen. Zadaniem Wykonawcy bedzie dotarcie do
materiatdw zastanych: wynikow badan, raportow, analiz statystycznych i jakosciowych oraz poréwnanie
funkcjonowania bibliotek i sposobéw korzystania z ich oferty.

Ankieta

Wykonawca bedzie miat za zadanie przeprowadzi¢ badanie ankietowe na probie mieszkancow
wybranych miast Polski: £odzi, Gdyni i Krakowa. Wsrdd respondentéw powinny znalez¢ sie osoby, ktore
w ciggu 3 lat poprzedzajagcych badanie nie korzystaty z oferty bibliotek.

Minimalna liczebnosc¢ préby w ankiecie powinna wynosi¢ 1500 respondentow, w tym:
e N=600, dla mieszkancow t.odzi;
e N=300, dla mieszkancéw Gdyni;
e N=600 dla mieszkancéw Krakowa.

Celem ankiety bedzie pozyskanie danych ilosciowych i jakosciowych niezbednych do realizacji celéw
badania i odpowiedzi na pytania badawcze postawione przez Wykonawce. Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do oceny i wprowadzenia zamian w narzedziu badawczym na etapie przygotowania przez
Wykonawce fazy terenowej badania.

Wywiady grupowe (FGI)

Wykonawca bedzie miat za zadanie przeprowadzi¢ 3 zogniskowane wywiady grupowe z
przedstawicielami mieszkancow wybranych miast Polski: todzi, Gdyni i Krakowa. W$réd respondentow
powinny znalez¢ sie osoby, ktére w ciggu 3 lat poprzedzajgcych badanie nie korzystaty z oferty bibliotek.

Celem zogniskowanych wywiadéw grupowych bedzie pozyskanie pogtebionych danych jakosciowych
niezbednych do realizacji celow badania i odpowiedzi na pytania badawcze postawione przez
Wykonawce. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do oceny i wprowadzenia zamian w narzedziu
badawczym na etapie przygotowania przez Wykonawce fazy terenowej badania.

C. Reazultaty badania
Rezultatami badania beda:

Raport metodologiczny
Raport z analizy desk research
Narzedzia badawcze (scenariusze FGI oraz kwestionariusze ankiety)
Raport z badania w jezyku polskim zawierajgcy co najmniej:

a. Streszczenie w jezyku polskim i angielskim
Note metodologiczng
Opis celow badania
Opis realizacji badania
Wyniki badania
Podsumowanie najwazniejszych wnioskow badania

g. Rekomendacje dla bibliotek nt. pozyskania nowych obiorcéw i wspotpracy z nimi

5. Podrecznik dla bibliotekarzy — wykaz praktycznych wskazowek dla przedstawicieli bibliotek
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6. Prezentacje multimedialng w jezyku polskim i angielskim

Dopuszcza sie przygotowanie ww. rezultatéw badania fgcznie dla obu badan.

3. Badanie Il. Badanie potrzeb i preferencji mniejszosci i migrantéw mieszkajacych na terenie
Polski

Drugie badanie bedzie skupiato sie na potrzebach i preferencjach mniejszosci i migrantéw. Roli bibliotek

w spoteczno-kulturowej integracji coraz liczniejszych w Polsce migrantow.

Celem tego badania bedzie takze odpowiedz na pytania:

1. Jakie potrzeby migrantéw i mniejszosci moga by¢ realizowane w bibliotekach?

2. Jaka oferta bedzie dla nich interesujgca?

3. W jaki sposob biblioteki mogg przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia mniejszo$ci i migrantow w
Polsce i lepszej ich integracji w kraju?

Wyniki badan wskazg mozliwe kierunki rozwoju bibliotek w celu jak najlepszego dopasowania do ich
potrzeb oraz roli jakg mogg miec biblioteki w integracji i poprawie jakosci zycia mniejszosci i migrantow
w Polsce?

A. Zakres podmiotowy i czasowy badania

Zakres podmiotowy badania: Badanie zostanie przeprowadzone ws$rod przedstawicieli migrantéw i
mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie 3 wybranych miast Polski: todzi, Gdyni i Krakowa od
min. 2 miesiecy i planujgcych pozosta¢ w nich przez okres min. 4 miesiecy (w sumie 6 miesiecy).

Zakres czasowy badania:

Badanie bedzie realizowane w pierwszej potowie 2021 roku. Wyniki badania w postaci raportow oraz
wszelkie materiaty muszg zosta¢ dostarczone Zamawiajgcemu w ciggu 6 miesiecy od daty podpisania
umowy.

Metodyka badania

Badanie zostanie przeprowadzone przy zastosowaniu jakosciowych i ilosciowych metod badanh
terenowych oraz metod analitycznych. Od Wykonawcy oczekuje sie zrealizowania badania przy
wykorzystaniu takich metod i technik badawczych jak: ankieta i zogniskowany wywiad grupowy.
Szczegoty dotyczace realizacji badania przy wykorzystaniu ww. metod / technik powinny zosta¢ przez
Wykonawce opisane w Koncepcji badawczej zatgczonej pdzniej do oferty.

Ankieta

Wykonawca bedzie miat za zadanie przeprowadzi¢ badanie ankietowe przedstawicieli migrantow i
mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie 3 wybranych miast Polski: Lodzi, Gdyni i Krakowa.

Minimalna liczebnosc¢ proby w ankiecie powinna wynosi¢ 300 respondentéw reprezentujgcych migrantéw
i przedstawicieli mniejszosci etnicznych z 3 ww. miast przebywajgcych w Polsce od min. 2 miesiecy i
planujgcych pozosta¢ w nich przez okres min. 4 miesiecy (w sumie 6 miesiecy).
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Celem ankiety bedzie pozyskanie danych iloSciowych i jakosciowych niezbednych do realizacji celow
badania i odpowiedzi na pytania badawcze postawione przez Wykonawce. Zamawiajacy przygotuje
ankiete w 3 wersjach jezykowych: polskiej, rosyjskiej i angielskiej. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do oceny i wprowadzenia zamian w narzedziu badawczym na etapie przygotowania przez Wykonawce
fazy terenowej badania.

Wywiady grupowe (FGI)

Wykonawca bedzie miat za zadanie przeprowadzi¢ 3 zogniskowane wywiady grupowe wsrod
przedstawicieli migrantéw i mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie 3 wybranych miast Polski:
todzi, Gdyni i Krakowa. Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato zapewnienie ttumacza podczas
FGI, wykonanie transkrypcji oraz ttumaczen sesiji.

Celem zogniskowanych wywiadéw grupowych bedzie pozyskanie pogtebionych danych jakosciowych
niezbednych do realizacji celow badania i odpowiedzi na pytania badawcze postawione przez
Wykonawce. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do oceny i wprowadzenia zamian w narzedziu
badawczym na etapie przygotowania przez Wykonawce fazy terenowej badania.

B. Rezultaty badania
Rezultatami badania beda:

1. Raport metodologiczny
2. Narzedzia badawcze (scenariusze FGI oraz kwestionariusze ankiety)
3. Raport z badania zawierajgcy co najmnie;j:
a. Streszczenie
Note metodologiczng
Opis celow badania
Opis realizacji badania
Wyniki badania
Podsumowanie najwazniejszych wnioskow badania
g. Rekomendacje dla bibliotek nt. pozyskania nowych obiorcéw i wspotpracy z nimi
4. Podrecznik dla bibliotekarzy — wykaz praktycznych wskazowek dla przedstawicieli bibliotek
5. Prezentacje multimedialng w jezyku polskim i angielskim

~0oo0CT

Dopuszcza sie przygotowanie ww. rezultatéw badania tgcznie dla obu badah.

4. Forma realizacji badania

Zamawiajgcy dopuszcza realizacje ww. metod / technik badawczych w formie stacjonarnej (face to face),
zdalnej (on-line) lub mieszanej mixed method (czes$ciowo stacjonarnie, czesciowo zdalnie). Zamawiajgcy
podejmie decyzje o formie realizacji badania przed podpisaniem umowy z wybranym Wykonawca, przy
uwzglednieniu biezgcej sytuacji epidemiologicznej w Polsce oraz wynikajacych z niej mozliwosci
realizacyjnych.

Wykonawca powinien precyzyjnie okreslic sposob realizacji kazdej metody / techniki, ktéra zostanie
zastosowana w badaniu, tj. w przypadku ankiety wskazac jej rodzaj (np. PAPI / CAPI / CAWI / ankieta
audytoryjna/ sondaz uliczny), a w przypadku zogniskowanych wywiadéw grupowych wskazac¢ forme
realizacji (np. wywiady tradycyjne .face to face” lub zdalne ,on-line” w formie wideokonferenciji).
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Informacja na temat formy realizacji badania, wraz z uzasadnieniem, powinna zalez¢ sie w ,Koncepcji
metodologicznej” ztozonej pdzniej przez Wykonawce wraz z oferta.

.  WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA
Wymagany termin realizacji zadania: Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badan i
analiz oraz przygotowania produktow badania w ciggu 6 miesiecy od daty podpisania umowy.
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PZP/6/2020

Zatacznik nr 2 do SIWZ - Wz6r formularza ofertowego

Formularz ofertowy

W odpowiedzi na ogloszenie w procedurze przetargowej prowadzonej w trybie przetargu
nieograniczonego, pn. ,Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu
»Biblioteka dla kazdego. to6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rézne miasta, wspoélna idea.
Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”, przedktadamy
niniejszg oferte:

1. ZAMAWIAJACY przeprowadzajgcy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajgcych —
Partnerow Projektu:

Biblioteka Miejska w Lodzi
Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz

2. WYKONAWCA:

Niniejsza oferta zostaje zlozona przez':

L.P. | Nazwa(y) Wykonawcy(6w) Adres(y) Wykonawcy(éw) | NIP

3. DANE KONTAKTOWE WYKONAWCY?:

[wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytacznie na n/w adres /e-mail]

Osoba do kontaktow

Adres korespondencyjny

Nr telefonu

Adres e-mail

4. OSWIADCZENIA

Ja(my) nizej podpisany(i) oswiadczam(y), ze:

' Wykonawca modeluje tabele powyzej w zaleznosci od swego sktadu.
2 Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia wskazujg dane petnomocnika (lidera),
z ktérym prowadzona bedzie wszelka korespondencja.

— | § 2 BIBLIOTEKA TS o l— ) BERGEN
o l: iczna LRBrOI D i OFFENTLIGE
I. a GDYNIA N ::Ir.)'-co.vw ll[ BIBUOTcK




Iceland [FE&] Kultury
Liechtenstein i Dziedzictwa
Norway grants Narodowegos

41.

zapoznatem(liSmy) sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (w tym
ze wzorem umowy) i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmuje(emy) warunki
W niej zawarte;

4.2. gwarantuje(emy) wykonanie niniejszego zamoéwienia zgodnie z trescig SIWZ, wyjasnieniami do
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia oraz wprowadzonymi do niej zmianami;

4.3. w przypadku uznania mojej(naszej) oferty za najkorzystniejszg zobowigzuje(emy) sie zawrzeé
umowe w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego;

4.4. sktadam(y) niniejszg oferte [we witasnym imieniu] / [jako Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zaméwienial’;

4.5. nie uczestnicze(ymy) jako Wykonawca w jakiejkolwiek innej ofercie ztozonej w celu udzielenia
niniejszego zamowienia;

4.6. uwazam(y) sie za zwigzanego(ych) niniejszg ofertg przez okres 30 dni od momentu uptywu
terminu ztozenia ofert;

4.7. wykonam(y) przedmiot zamoéwienia w terminie okreslonym we wzorze umowy;

4.8. akceptuje(emy) warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego we wzorze umowy;

4.9. oswiadczam(y), ze wszystkie informacje podane w zatgczonych oswiadczeniach sg aktualne i
zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomos$cig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btgd przy przedstawieniu informacji;

4.10.zamierzam(y) powierzy¢ wykonanie nastepujgcych czesci zamodwienia podmiotowi, jako
podwykonawcy, udostepniajgcemu _swoje zasoby w celu spetnienia_warunkéw udzialu w
postepowaniu:

Lp. Nazwa podwykonawcy Czes¢ zamowienia / zakres prac
wykonywanych przez podwykonawce
1
2
itd.
Uwaga

W przypadku wykonywania czesci prac przez podwykonawce, na zasoby ktérego powotuje sie
Wykonawca, w celu spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu, czes¢ zamowienia/zakres
prac winien by¢ tozsamy z zobowigzaniem do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia.

4.11.zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom, na ktérych zdolnosciach wykonawca_nie polega
nastepujgce czesci zamowienia:
Lp.
Czes¢ zamowienia/zakres prac wykonywanych przez podwykonawce
1
2
itd.

3 niepotrzebne skresli¢
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4.12. Oswiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec osoéb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

5. CENA OFERTY | KRYTERIA OCENY OFERT
[Cena brutto winna zawiera¢ wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w zwiazku z realizacja
zamowienia. Wyliczenie ceny brutto musi by¢ dokonane zgodnie z wytycznymi zawartymi w pkt. 13 SIWZ]

5.1. Skladamy oferte na wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie okreslonym
w SIWZ i gwarantuje(emy) wykonanie niniejszego zamowienia zgodnie z trescig: SIWZ, wyjasnien
do SIWZ oraz zmiany jej tresci.

5.1.1 Cena mojej (naszej) oferty za wykonanie catego zamowienia wynosi:

Catkowita cena oferty brutto (z VAT)

.......................................... PLN, SIOWNI@: ..ot rr e e e e s

5.1.2. KARTA OCENY KRYTERIUM - ,,DOSWIADCZENIE OSOBY WYZNACZONEJ DO REALIZACJI
ZAMOWIENIA”

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego realizowanego w trybie przetargu
nieograniczonego, pn. ,Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu
»Biblioteka dla kazdego. to6dz, Gdynia, Krakow, Bergen - rézne miasta, wspoélna idea.
Zwigkszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”, oswiadczam
(oswiadczamy), ze do realizacji zamoéwienia skieruje nastepujgcg osobe bedgcg w skladzie zespotu
badawczego:

Imie i nazwisko osoby Doswiadczenie osoby

Osoba posiadajgca doswiadczenie w nastepujgcych badaniach

Osoba 1 kultury, oferty instytucji kulturalnych oraz potrzeb i preferenciji
publicznosci instytucji kultury:
....................................... e e et ea ettt h e e et e a b e ete et e e aae e eae et e enneesreen e e eeans

(imie i nazwisko)

adres)
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(opisa¢ przedmiot i rodzaj przeprowadzonych badan)
(wskazac¢ dla jakiego podmiotu przeprowadzone byly badania - nazwa i
adres)
Osoba posiadajgca doswiadczenie w pracy z migrantami i
Osoba 2 przedstawicielami mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie

(imie i nazwisko)

Polski, szczegolnie w zakresie wtgczania ich w zycie kulturalne:

(opisa¢ charakter pracy, wykonywanej dziatalnosci z migrantami i
przedstawicielami mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie
Polski)

(wskaza¢ dla jakiego podmiotu wykonywana byla praca, dziatalnos¢ -
nazwa i adres)

(opisa¢ charakter pracy, wykonywanej dziatalnosci z migrantami i
przedstawicielami mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie
Polski)

(wskaza¢ dla jakiego podmiotu wykonywana byla praca, dziatalnos¢ -
nazwa i adres)

Uwaga:

W przypadku, kiedy Wykonawca w pkt. 5.1.2., nie wskaze zadnej osoby i nie poda jej doSwiadczenia
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wpykonawca nie posiada w skfadzie zespotu badawczego 0sob z
doswiadczeniem okreslonym w tabeli w punkcie 14.3.2.1 SIWZ dot. niniejszego kryterium, a w kryterium
oceny ,Doswiadczenie osob wyznaczonych do realizacji zamoéwienia” ofrzyma 0 pkt.

6. Wykaz zatacznikéw i dokumentéw przedstawianych w ofercie przez Wykonawce(ow):

Miejscowos¢ / Data

siwgronecs D 4 2 BIBLIOTEKA
i oo . GDYNIA N

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)
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PZP/6/2020
Zatacznik nr 3 do SIWZ (sktadaja wszyscy Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. ZAMAWIAJACY przeprowadzajgcy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajgcych —

Partnerow Projektu:
Biblioteka Miejska w todzi
Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz

2. WYKONAWCA:
Niniejsza oferta jest zlozona przez:

Lp. Nazwa(y) Wykonawcy(6w) Adres(y) Wykonawcy(ow)

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Przeprowadzenie badania
publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw,
Bergen - rézne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania
polskie i norweskie” oswiadczam(y) co nastepuje:

1. INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY

Oswiadczam(y), ze spetniam(y) warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaowienia i ogtoszeniu o zaméwieniu.

Miejscowos¢ / Data

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)
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2. INFORMACJA WYKONAWCY W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW, NA WARUNKACH OKRESLONYCH W ART. 22 UST. 1 USTAWY PZP:

Oswiadczam(y), ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych
przez zamawiajgcego w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia i ogtoszeniu o zamdéwieniu,
polegam(y) na zasobach nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

(podac peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP, KRS/CEIDG)

w nastepujgcym zakresie:

(podac peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP, KRS/CEIDG)

w nastepujgcym zakresie:

(okreslic odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu)

Migjscowosé / Data T

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)
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PZP/6/2020

Zatacznik nr 4 do SIWZ (sktadaja wszyscy Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy
sktadane na art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych
DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

1. ZAMAWIAJACY przeprowadzajgcy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajgcych —
Partnerow Projektu:
Biblioteka Miejska w todzi
Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz

2. WYKONAWCA:
Niniejsza oferta jest zlozona przez
Lp. Nazwa(y) Wykonawcy(ow) Adres(y) Wykonawcy(ow)

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Przeprowadzenie badania
publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw,
Bergen - rézne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania
polskie i norweskie”, oswiadczam co nastepuje:

1. OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy
Pzp oraz ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

Miejscowos¢ / Data

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)

2. WYKAZANIE PRZEZ WYKONAWCE, ZE PODJETE SRODKI SA WYSTARCZAJACE DO
WYKAZANIA JEGO RZETLENOSCI W SYTUACJI, GDY WYKONAWCA PODLEGA
WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 PKT 13-14, 16-20 | UST. 5 PKT 1 USTAW

PZP

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
......................................... ustawy Pzp.

(podac majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia spos$rod wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14,
16-20 i ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
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Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z tym, iz podlegam wykluczeniu na podstawie ww. artykutu, na
podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp przedstawiam nastepujgce dowody na to, ze podjete przeze mnie
Srodki sg wystarczajgce do wykazania mojej rzetelnosci:

Migjscowosé / Data T

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)

3. OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE SIE
WYKONAWCA

Oswiadczam, ze wobec nizej wymienionego/ych podmiotu/téw, o ktérym/ych mowa w art. 22a ust. 1
ustawy Pzp, na ktérego/ktorych zasoby powotuje sie w celu potwierdzenia spetnienia warunkoéw udziatu
w postepowaniu, nie zachodzg podstawy wykluczenia, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 oraz
ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp:

PP
(podac petng nazwe/firme, adres)

2
(podac petng nazwe/firme, adres)

PP

(podac petng nazwe/firme, adres)

Miejscowos¢ / Data Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(éw)
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PZP/6/2020
Zatacznik nr 5 do SIWZ (sktadaja wszyscy Wykonawcy)

Dokument, ktéry wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na
stronie internetowej Zamawiajgcego informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp.

Oswiadczenie o przynaleznoscilub braku przynaleznosci
do grupy kapitalowej

1. ZAMAWIAJACY przeprowadzajacy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajgcych —
Partnerow Projektu:
Biblioteka Miejska w todzi
Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz

2. WYKONAWCA:
Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:
Lp. Nazwa(y) Wykonawcy(éw)

Adres(y) WYKONAWCY (6w)

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. ,,Przeprowadzenie badania
publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,,Biblioteka dla kazdego. L6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen
- r6zne miasta, wspolna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i
norweskie”, w trybie art. 24 ust. 11 ustawy Prawo zaméwien publicznych oswiadczam/my, ze:

D naleze/ymy do grupy kapitalowej (w rozumieniu ustawy z dnia 16 Ilutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw — Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 ze zm.), o ktdrej mowa

w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy, w sktad ktoérej wchodzg nastepujgce podmioty*

Lp. Podmioty nalezgce do grupy kapitatowej
1

2

D nie naleze/ymy do grupy kapitalowej (w rozumieniu ustawy z dnia 16 Ilutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw — Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 ze zm.), o ktérej mowa

w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy *.

* Zaznaczyc¢ odpowiedni kwadrat.

- s Podpis(y) osoby(osob)upowaznlonej(ych)do .ﬁb.c.i.pisania niniejszej
Miejscowos¢ / Data oferty w imieniu Wykonawcy(éw)
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PZP/6/2020

Zatacznik nr 6 do SIWZ

Wykaz ustug

1. ZAMAWIAJACY przeprowadzajgcy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajgcych —
Partnerow Projektu:
Biblioteka Miejska w todzi
Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz

2. WYKONAWCA:
Niniejsza oferta zostaje ztozona przez:
Lp. Nazwa(y) Wykonawcy(éw) Adres(y) WYKONAWCY (6w)

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,Przeprowadzenie badania
publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen
- r6zne miasta, wspolna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i
norweskie”, oswiadczam (oswiadczamy), ze w celu oceny spetniania warunku udziatu w postepowaniu

okreslonego w pkt 5.1.3.1 SIWZ wykazuje (wykazujemy) nastepujgce ustugi:
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Nazwa, rodzaj i zakres (ustug) Okres
L wykonanych samodzielnie lub przez wykonania Nazwa i adres podmiotu, na rzecz ktérego
P- podmiot udostepniajgcy zdolnos¢ ustug — ustugi zostaly wykonane
techniczna lub zawodowa do (d,m,r)

Ustuga badawcza z zakresu badania
publicznosci realizowana technikg /
metodg badawczg: ankieta PAPI / CAWI
na prébie nie mniejszej niz
............................... respondentow

(wskazac liczbe; nie mniej niz 2000
zgodnie z pkt. 5.1.3.1.)

Ustuga badawcza z zakresu badania
publicznosci realizowana technikg /
metodg badawczg: zogniskowany wywiad
grupowy, nie mniej niz

....... wywiady w ustudze badawczej

(wskazac liczbe; nie mniej niz 3 zgodnie z
pkt. 5.1.3.1.)

Projekt badawczy przy  fgcznym
wykorzystaniu ilosciowych i jakosciowych
metod badawczych o wartosci minimum
.................................... PLN brutto

(wskazac wartos$c¢; minimum 150.000 PLN
brutto zgodnie z pkt. 5.1.3.1.)

Oswiadczam/y* ze:

poz. .......... wykazu stanowi zdolnos¢ techniczng lub zawodowg Wykonawcy sktadajgcego oferte,
poz. .......... wykazu jest zdolnosciag techniczng lub zawodowg oddang do dyspozycji przez inny/inne*
podmiot/y*.

* Niepotrzebne skresli¢

Uwagi:

1.

Zamawiajgcy wyjasnia co rozumie pod pojeciem ponizszych zwrotéw-definicje:

Ankieta PAPI - Metoda polegajgca na przeprowadzeniu wywiadu przy uzyciu jego wersji papierowej,
drukowaneyj;

Ankieta CAWI - Badania on-line. Ankieta internetowa, ktérg badany wypetnia samodzielnie bgdz z pomoca
ankietera;

Zogniskowany wywiad grupowy — Zogniskowany wywiad grupowy (FGI), tzw. fokus. Przeprowadzany
Jjednoczesnie z kilkoma osobami przy uzyciu technik projekcyjnych. Polega na przeprowadzeniu wywiadu,
wedfug okreSlonego scenariusza, z wiekszg liczbg osob. Zazwyczaj liczba 0s6b wynosi 6-12. W wywiadach
zogniskowanych stosuje sie szeroko pojete techniki projekcyjne, ktérych wykorzystanie ma pomoéoc w
petniejszym zebraniu interesujgcych danych. Zogniskowane wywiady grupowe majg zastosowanie dla badan
wizerunku marki, zachowan konsumenckich oraz skuteczno$ci reklamy;

Projekt badawczy - Ogéf czynnosci prowadzonych w ramach postepowania badawczego.
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2. Ww. ustugi mogg by¢ wykonane w ramach jednego kontraktu/umowy/zaméwienia.

3. W przypadku gdy Wykonawca wykonywat w ramach kontraktu/umowy/zamowienia wigekszy zakres prac, dla
potrzeb niniejszego zamoéwienia powinien wyodrebnic i podac zakres i warto$¢ ustug, o ktérych mowa powyZzej.

4. Jezeli Wykonawca wykazuje doswiadczenie nabyte w ramach kontraktu (zamoéwienia/umowy) realizowanego
przez wykonawcoéw wspollnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia (konsorcjum), Zamawiajgcy nie
dopuszcza by Wykonawca polegat na doswiadczeniu grupy wykonawcow, ktoérej byt cztonkiem, jezeli
faktycznie i konkretnie nie wykonywat wykazywanego zakresu prac. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosc
zwrocenia sie do Wykonawcy o wyjasnienia w zakresie faktycznie konkretnie wykonywanego zakresu prac
oraz przedstawienia stosownych dowodéw np. umowy konsorcjum, z ktorej wynika zakres obowigzkéw czy
wystawionych przez Wykonawce faktur.

5. Dla potrzeb oceny spetniania warunku okre$lonego powyzej, jesli wartos$¢ lub warto$ci zostang podane w
walutach innych niz PLN, Zamawiajgcy przyjmie Sredni kurs danej waluty publikowany przez Narodowy Bank
Polski w dniu publikacji ogtoszenia o zamdéwieniu w Biuletynie Zamoéwien Publicznych. Jezeli w dniu publikacji
ogfoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamoéwien: Publicznych, Narodowy Bank Polski nie publikuje Sredniego
kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie Sredni kurs waluty publikowany pierwszego dnia,
po dniu publikacji ogfoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamoéwien Publicznych.

6. Zamawiajgcy zastrzega weryfikacje potwierdzenia nalezytego wykonania prac bezpos$rednio u podmiotu, na
rzecz ktérego byty wykonane.

Podpis(y) osoby(osob) upowaznionej(ych) do podpisania niniejszej
oferty w imieniu Wykonawcy(6w)
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PZP/6/2020

Zatacznik nr 7 do SIWZ

WzZOR UMOWY

»Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,,Biblioteka dla kazdego.
tédz, Gdynia, Krakéw, Bergen - r6zne miasta, wspoélna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury —
modelowe rozwigzania polskie i norweskie”

WZOR UMOWY STANOWI ODREBNY PLIK W FORMACIE pdf*
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PZP/6/2020

Zatacznik nr 8 do SIWZ

ZOBOWIAZANIE

do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobéw
na potrzeby realizacji zaméwienia

W M NiU ..o
(wpisac¢ nazwe i adres podmiotu)

zobowigzuje sie do oddania swoich zasobdéw przy wykonywaniu zamowienia pn.:

»Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,,Biblioteka dla kazdego.
tédz, Gdynia, Krakéw, Bergen - r6zne miasta, wspoélna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury —
modelowe rozwigzania polskie i norweskie” do dyspozycji Wykonawcy

(nazwa i adres Wykonawcy, ktéremu udostepniane sg zasoby)

Oswiadczam, iz:

a) udostepniam Wykonawcy nasze zasoby w zakresie:

okredlenie zasobu — sytuacja finansowa lub ekonomiczna, zdolno$c techniczna i zawodowa (wiedza
i doswiadczenie), osoby (potencjat kadrowy)

(nalezy podac informacje umozliwiajgce ocene spetnienia warunkéw, okreslonych w pkt 5.1.3 SIWZ,
przez udostepniane zasoby)

b) sposéb wykorzystania udostepnionych przeze mnie zasobdw przy wykonywaniu zaméwienia
publicznego bedzie nastepujacy:
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*d) zrealizuje ustugi, ktérych dotyczg udostepniane przeze mnie zasoby, odnoszgce sie do warunkow
udziatu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, na ktérych polega

Wykonawca.

Imie i nazwisko osoby(oséb) upowaznionej(ych)
do reprezentowania podmiotu

*) jezeli nie dotyczy przekresli¢
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