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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

ZAMAWIAJACY:

1. Lider Projektu: Biblioteka Miejska w Lodzi
Plac Wolnosci 4, 91-415 Lodz (przeprowadzajacy postepowanie w swoim imieniu i imieniu
Zamawiajacych — Partneréw Projektu)

2. 1 Partner Projektu: Miejska Biblioteka Publiczna w Gdyni
ul. Swigtojanska 141/143, 81-401 Gdynia

3. 2 Partner Projektu: Wojewodzka Biblioteka Publiczna w Krakowie
ul. Rajska 1, 31-124 Krakéw

POSTEPOWANIE PROWADZONE W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
O WARTOSCI ZAMOWIENIA NIEPRZEKRACZAJACEJ 214 000 EURO

KTOREGO PRZEDMIOTEM JEST

»Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu
,»Biblioteka dla kazdego. L6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - r6zne miasta, wspoélna
idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i
norweskie”
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1 ZAMAWIAJACY przeprowadzajacy postepowanie w swoim imieniu i imieniu Zamawiajacych —
Partneréw Projektu
Biblioteka Miejska w todzi
Pl. Wolnosci 4
91-415 Lodz
NIP: 725-224-96-94
REGON: 369129529
tel.: 42 231 59 51
e-mail: zamowienia@biblioteka.lodz.pl
www.biblioteka.lodz.pl

2 TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1 Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39-46 w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) zwanej dalej
Lustawg Pzp”.

2.2 W postepowaniu majg zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz aktéw wykonawczych wydanych
na jej podstawie. W zakresie nieuregulowanym przez ww. akty prawne stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.).

3 OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1 Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji
Projektu ,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakoéw, Bergen - rozne miasta, wspdlna idea.
Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”.

3.2 Przedmiot zaméwienia obejmuje dwa badania:

3.2.1 Badanie I: Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu: ,Biblioteka dla
kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie dostepu do
kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie” — badanie potrzeb i preferencji
mieszkancow polskich miast niekorzystajgcych z bibliotek.

3.2.2 Badanie Il: Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu: ,Biblioteka dla
kazdego. £6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie dostepu do
kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie” — badanie potrzeb i preferencji mniejszosci i
migrantow mieszkajgcych na terenie Polski.

3.3 Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w Zataczniku nr 1 do SIWZ.

3.4 Niniejsze zamowienie nie zostato podzielone na czesci.

3.5 Zamoéwienie jest realizowane w ramach Projektu ,Biblioteka dla kazdego. £6dz, Gdynia, Krakow,
Bergen - rézne miasta, wspodlna idea. Zwiekszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania
polskie i norweskie”, wspotfinansowanego z Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (MF EOG) 2014-2021 w ramach Dziatania 2 ,Poprawa dostepu do kultury i
sztuki” Programu ,Kultura”.

3.6 KOD CPV: 73110000-6 Ustugi badawcze.
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4 TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin wykonania przedmiotu zamowienia: Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia
badan i analiz oraz przygotowania produktéw badania w ciggu 6 miesiecy od daty podpisania
umowy.

5 WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

5.1 O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujace warunki
udziatu w postepowaniu dotyczgce:

5.1.1 kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegolny.

5.1.2 sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnianie Wykonawca
zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegolny.

5.1.3 zdolnosci technicznej lub zawodowej:

5.1.3.1 Warunek zdolnosci technicznej zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
ze nalezycie wykonat (zrealizowal) w okresie ostatnich 4 lat przed uptywem terminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie:

a) co najmniej jedna ustuge badawcza z zakresu badania publicznosci realizowang
technikg / metoda badawczg: ankieta PAPI / CAWI na prébie nie mniejszej niz 2000
respondentow
oraz

b) co najmniej jedng ustuge badawcza z zakresu badania publicznosci realizowana
technikg / metoda badawcza: zogniskowany wywiad grupowy, nie mniej niz 3
wywiady w ustudze badawczej
oraz

c) co najmniej jeden projekt badawczy przy tacznym wykorzystaniu ilosciowych i
jakosciowych metod badawczych o wartosci minimum 150 000 PLN brutto.

Uwagqi:

1) Zamawiajgcy wyjasnia co rozumie pod pojeciem ponizszych zwrotow-definicje:
Ankieta PAPI - Metoda polegajgca na przeprowadzeniu wywiadu przy uzyciu jego wersji papierowey,
drukowanej;

Ankieta CAWI - Badania on-line. Ankieta internetowa, ktérg badany wypetnia samodzielnie bgdz z
pomocg ankietera;

Zogniskowany wywiad grupowy — Zogniskowany wywiad grupowy (FGl), tzw. fokus.
Przeprowadzany jednocze$nie z kilkoma osobami przy uzyciu technik projekcyjnych. Polega na
przeprowadzeniu wywiadu, wedfug okreSlonego scenariusza, z wiekszg liczbg o0sob. Zazwyczaj
liczba os6b wynosi 6-12. W wywiadach zogniskowanych stosuje sie szeroko pojete techniki
projekcyjne, ktorych wykorzystanie ma pomoéc w petniejszym zebraniu interesujgcych danych.
Zogniskowane wywiady grupowe majg zastosowanie dla badan wizerunku marki, zachowan
konsumenckich oraz skutecznoSci reklamy;
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Projekt badawczy - Ogoét czynnosci prowadzonych w ramach postepowania badawczego.

2) Ww. ustugi mogg by¢ wykonane w ramach jednego kontraktu/umowy/zamowienia.

3) W przypadku gdy Wykonawca wykonywat w ramach kontraktu/umowy/zamowienia wiekszy zakres
prac, dla potrzeb niniejszego zamoéwienia powinien wyodrebni¢ i podac¢ zakres i warto$¢ ustug, o
ktorych mowa powyzej.

4) Jezeli Wykonawca wykazuje do$wiadczenie nabyte w ramach kontraktu (zamoéwienia/umowy)
realizowanego przez wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum), Zamawiajgcy nie dopuszcza by Wykonawca polegat na doswiadczeniu grupy
wykonawcow, ktorej byt cztonkiem, jezeli faktycznie i konkretnie nie wykonywat wykazywanego
zakresu prac. Zamawiajgcy zastrzega mozliwoS¢ zwrocenia sie do Wykonawcy o wyjasnienia w
Zakresie faktycznie konkretnie wykonywanego zakresu prac oraz przedstawienia stosownych
dowodow np. umowy konsorcjum, z ktérej wynika zakres obowigzkéw czy wystawionych przez
Wykonawce faktur.

5) Dla potrzeb oceny spetniania warunku okre$lonego powyzej, jesli wartos¢ lub warto$ci zostang
podane w walutach innych niz PLN, Zamawiajgcy przyjmie Sredni kurs danej waluty publikowany
przez Narodowy Bank Polski w dniu publikacji ogftoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamowien
Publicznych. Jezeli w dniu publikacji ogtoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamowiert Publicznych,
Narodowy Bank Polski nie publikuje Sredniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia
przyjmuje sie Sredni kurs waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu publikacji ogfoszenia o
zamowieniu w Biuletynie Zamowien Publicznych.

6) Zamawiajgcy zastrzega weryfikacje potwierdzenia nalezytego wykonania prac bezposrednio u
podmiotu, na rzecz ktérego byty wykonane.

5.2 W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia spetnienie

warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt 5.1.1 - 5.1.3 SIWZ oceniane bedzie tgcznie.

5.3 Poleganie na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art.

22a ustawy Pzp.

5.3.1 Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu
w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do zamowienia, polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nim stosunkow prawnych.

5.3.2 Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnic
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozyciji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia.

5.3.3 Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne
lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez
Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz bada, czy nie zachodzg wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13 — 22 i ust. 5 pkt 1
ustawy Pzp (stosowne oswiadczenie - Zalgcznik nr 4 do SIWZ).

5.3.4 W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy mogg polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty
te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sa wymagane.

5.3.5 Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada
solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobow, za szkode poniesiong
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przez zamawiajgcego powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobéw, chyba Zze =za
nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

5.4 Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania uznac¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobdw technicznych Iub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na
realizacje zamowienia.

6 PODSTAWY WYKLUCZENIA

6.1 O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu z
udziatu w postepowaniu.

6.2 Z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Zamawiajgcy wykluczy:

6.2.1 Wykonawcow w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust1 pkt 12-23
i ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp; kazdy z tych Wykonawcéw sktada dokumenty wymienione
wpkt7.2.1-7.2.2. SIWZ.

6.2.2 Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, jezeli chociaz
w odniesieniu do jednego z nich zaistniejg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23
i ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp; kazdy z tych Wykonawcow sktada dokumenty wymienione w pkt 7.2.1 —
7.2.2. SIWZ.

6.2.3 Podmioty, na ktérych zasoby powotuje sie Wykonawca, jezeli w odniesieniu do nich zaistniejg
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

6.3 Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16—20 lub ust.
5 pkt 1 ustawy Pzp, moze przedstawic dowody na to, ze podjete przez niego Srodki sa
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody
wyrzgdzonej przestepstwem Ilub przestepstwem skarbowym, zadoscuczynienie pieniezne za
doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz
wspotprace z organami Scigania oraz podjecie konkretnych sSrodkéw technicznych,
organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub
przestepstwom skarbowym lub nieprawidtowemu postepowaniu wykonawcy. Zdania pierwszego
nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy, bedgcego podmiotem zbiorowym, orzeczono
prawomochym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie zamowienia oraz nie uptynat
okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

6.4 Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajgcy, uwzgledniajgc wage iszczegolne
okolicznosci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajgce dowody przedstawione na podstawie pkt
6.3 SIWZ.

7 WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

7.1 Zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert,
a nastepnie zbada, czy Wykonawca, ktérego oferta zostatla oceniona jako najkorzystniejsza,
nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
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7.2 DO OFERTY WYKONAWCA DOLACZA, w celu wstepnego potwierdzenia, ze nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu:

7.2.1 aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
zgodnie z art. 25a ust. 1 ustawy Pzp (Zalacznik nr 3 do SIWZ).
Jezeli Wykonawca, wykazujgc spetnianie warunkow, o ktérych mowa w pkt 5.1. SIWZ powotuje
sie na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby zamieszcza informacje o tych
podmiotach w oswiadczeniu o ktérym mowa w pkt 7.2.1. SIWZ.
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow (dotyczy rowniez
wspolnikdw spotki cywilnej) oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 7.2.1. SIWZ sktada kazdy z
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

7.2.2 aktualne na dzieh sktadania ofert oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania
zgodnie z art. 25a ust. 1 ustawy Pzp (Zalacznik nr 4 do SIWZ).
Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotdw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia zamieszcza informacje o tych podmiotach w oswiadczeniu, o
ktérym mowa w pkt 7.2.2. SIWZ.
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow (dotyczy rowniez
wspolnikdw spotki cywilnej) oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 7.2.2. SIWZ skfada kazdy z
Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

7.2.3 zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego swoje zasoby nha potrzeby Wykonawcy

7.3

sktadajacego oferte — jesli dotyczy (wzér - Zatgcznik nr 8 do SIWZ).

W celu oceny, czy Wykonawca bedzie dysponowat niezbednymi  zasobami
w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek
taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobdéw, ww.
dokument, winien okresla¢ w szczegolnosci:

7.2.

w

.1 zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu;

sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego;

zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

czy podmiot, na zdolnosciach, ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udziatlu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

~
N
w
N

~ [N
NN
w [0
(W

WYKONAWCA BEZ WEZWANIA ZAMAWIAJACEGO jest zobowigzany,
w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji
z otwarcia ofert (www.bip.biblioteka.lodz.pl), przekaza¢ Zamawiajagcemu os$wiadczenie o
przynalezno$ci lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24
ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp, (Zatacznik nr 5 do SIWZ).

Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
Wykonawcg nie prowadzg do zakitdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamodwienia.
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7.4

7.4.1

7.4.1

7.5

7.6

7.7

7.8

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow oswiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, sktada kazdy z
Wykonawcow.

NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej, jest
zobowigzany do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni terminie aktualnych na dzien
ztozenia, oswiadczeh lub dokumentéw, potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy Pzp, tj.:

UWAGA:

Zamawiajgcy dokonujgc oceny i badania ofert kierowa¢ sie bedzie wykiadnig przepiséw
dokonang w wyroku Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej z dnia 4 maja 2017r., C-
387/14.

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu
dotyczacych zdolnosci technicznej Ilub zawodowej Zamawiajgcy zgda nastepujgcych
dokumentéw:

.1wykazu ustug (Zatacznik nr 6 do SIWZ) wykonanych w okresie ostatnich 4 lat przed uptywem

terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty
wykonane oraz z zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa sa:
¢ referencje
e badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz, ktérego ustugi byty
wykonywane,
e a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy.
Zamawiajgcy na kazdym etapie postepowania moze wezwac¢ Wykonawcdw do ztozenia wszystkich
lub niektorych odwiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, a jezeli zachodzi uzasadniona podstawa do uznania, ze ztozone
uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do ztozenia aktualnych oswiadczen lub
dokumentow.
Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamowienia.
Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, jezeli Zamawiajgcy posiada
oswiadczenia lub dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub moze je uzyskaé za pomocag
bezptatnych i ogéinodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 346).
W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci wymaganych oswiadczen lub
dokumentéw w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych i
bezptatnych baz danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez
Wykonawce oswiadczenia lub dokumenty. Jezeli oswiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym sg sporzadzone w jezyku obcym Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia ich ttumaczenia na jezyk polski.
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

W przypadku wskazania przez Wykonawce wymaganych oswiadczen lub dokumentow, ktére
znajdujg sie w posiadaniu Zamawiajgcego, w szczegolnosci oswiadczen lub dokumentow
przechowywanych przez Zamawiajgcego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajgcy w celu
potwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, korzysta z
posiadanych oswiadczen lub dokumentéw, o ile sg one aktualne.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB

UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami
odbywa sie za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041), osobiscie, za posrednictwem postanca
lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na Zzgdanie drugiej
strony niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Oferte w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz oswiadczenie,
o ktorym mowa w art. 25a ustawy Pzp (oswiadczenie dotyczace spetniania warunkow
udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia), sktada sie, pod rygorem
niewaznosci, w formie pisemnej opatrzong wlasnorecznym podpisem.

Osobami upowaznionymi przez Zamawiajgcego do kontaktowania sie z Wykonawcami sg: Dorota
Tarnowska, Joanna Strzelec - strona merytoryczna, Magdalena Michalska, Agnieszka
Jachowicz - strona formalna.

Korespondencje do Zamawiajgcego (powotujac sie w tytule na nr referencyjny postepowania:
PZP/6/2020) nalezy kierowac:

e pisemnie na adres: Biblioteka Miejska w Lodzi, Pl. Wolnosci 4, 91-415 L6dz, sekretariat
e drogg elektroniczng na adres: zamowienia@biblioteka.lodz.pl

(Wykonawcy na wskazany adres e-mail moga skfada¢ dokumenty elektroniczne,
oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentdéw lub oswiadczen (nie dotyczy sktadania
ofert oraz oswiadczen dotyczacych spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
braku podstaw do wykluczenia).

UWAGA:

Zatgczniki do poczty elektronicznej powinny by¢ w formatach obstugiwanych przez programy
udostepniane podmiotom komercyjnym na licencji open-source np. doc, docx, xIs, xIsx, pdf, odt,
ods.

Korespondencja w niniejszym postepowaniu prowadzona jest w jezyku polskim. Oznacza to, ze
wszelka korespondencja w jezyku obcym jest skladana wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcow, wszelka
korespondencja bedzie prowadzona wytgcznie z petnomocnikiem.
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9 WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcy wniesienia wadium.

10 TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

11 OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.8.1

11.8.2

11.9

11.10

11.11

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte w niniejszym postepowaniu.
Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oferta, oswiadczenia oraz dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie
zatgcznikéw do niniejszej SIWZ, winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami co do tresci
oraz opisu kolumn i wierszy.

Oferta i zatgczniki do oferty (. wymagane oswiadczenia i dokumenty) muszg by¢ podpisane
przez Wykonawce lub osobe/osoby uprawnione do jego reprezentaciji.

Petnomocnictwo — jezeli dotyczy - musi zostaé¢ zatagczone do oferty w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem przez notariusza. W przypadku petnomocnictwa
ztozonego w innym jezyku niz jezyk polski, winno by¢ ono ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

Dokumenty Iub oswiadczenia, o ktorych mowa w Rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich
moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz.U.
z 2016 r. poz. 1126 ze zm.) dotyczace Wykonawcy i innych podmiotéw, na ktorych
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp
oraz dotyczgce podwykonawcow (jezeli dotyczy) skladane sa w_oryginale lub kopii
poswiadczonej za zqodnos¢ z oryginatem.

Oferta wraz o$wiadczeniem, o ktorym mowa w art. 25a ustawy Pzp (oswiadczenie dotyczace
spetniania warunkow udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia) sktadane sa

w oryginale.

Dokumenty lub oswiadczenia, o ktorych mowa w Rozporzgdzeniu okreslonym w pkt. 11.6
SIWZ:

w przypadku zfozenia osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego lub postanca
sktadane sg w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodnosé z oryginatem na_adres
wskazany w pkt. 8.5 SIWZ tiret pierwszy,

w przypadku ztozenia tych dokumentéw na adres e-mail zamowienia@biblioteka.lodz.pl
skltadane sg w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii
dokumentu lub oswiadczenia poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamodwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw lub
oswiadczen, ktdre kazdego z nich dotyczs.

Poswiadczenie za zgodnosé z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia
nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Poswiadczenie za zgodnosé z oryginatem nastepuje przez opatrzenie kopii dokumentu lub kopii

— | 4 2 BIBLIOTEKA [l cag JRr— ) BERGEN
o l: iczna e AU ; OFFENTLIGE
I. a GDYNIA N ::Im'-cmvw II[ BIBLIOTEK




Iceland [FE&] Kultury
Liechtenstein i Dziedzictwa
Norway grants Narodowegos

11

11
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11

11

11

11

11

11

11

11

oswiadczenia, sporzgdzonych w postaci papierowej, wtasnorecznym podpisem.

.12 Zamawiajgcy moze zgdaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii

dokumentéw lub oswiadczen, o ktérych mowa w pkt. 11.6 SIWZ, wytacznie wtedy, gdy ztozona
kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwo$ci, co do jej prawdziwosci.

.13 Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji

stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, jezeli Wykonawca, nie poézniej niz w terminie skladania ofert, w sposéb
niebudzacy watpliwosci zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepnione oraz wykazal,
zalaczajagc stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone _informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010),
ktére Wykonawca pragnie zastrzec, jako tajemnice przedsiebiorstwa, zaleca si¢ umiesci¢ w
odrebnej kopercie lub teczce niz oferta, z dopiskiem ,Informacje stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa - nie udostepnia¢é osobom trzecim”, zzachowaniem kolejnosci
numerowania stron oferty.

.14 Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Oznacza to, ze oferta, oswiadczenia oraz

kazdy dokument ztozony wraz z ofertg sporzgdzony w jezyku obcym jest sktadany wraz z
ttumaczeniem na jezyk polski.

.15 Zaleca sie, aby strony oferty i jej zatgcznikbw byly trwale ze sobg potgczone ikolejno

ponumerowane.

.16 Zaleca sig, aby ewentualne poprawki w tekscie oferty byly naniesione w czytelny sposéb i

parafowane przez osoby uprawnione.

.17 Na oferte skladajg sie nastepujace dokumenty:

7.1 Formularz ofertowy przygotowany wg wzoru - Zatacznik nr 2 do SIWZ (oryginat

- w formie pisemnej).

.17.2 Oswiadczenie/o$wiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie spetniania warunkow udziatu

w postepowaniu, wypetnione wg wzoru - Zalgcznik nr 3 do SIWZ (oryginat
- w formie pisemnej).

.17.3 Oswiadczenie/o$wiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia

wykonawcy z postepowania, wypetnione wg wzoru - Zatacznik nr 4 do SIWZ (oryginat - w formie
pisemnej).

.17.4 Koncepcja badawcza — w celu oceny oferty w kryterium ,Koncepcja badawcza” (oryginat

- w formie pisemnej).

17.5 Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego swoje zasoby na potrzeby Wykonawcy sktadajgcego

oferte (jesli dotyczy). (Wzdr zobowigzania stanowi Zatacznik nr 8 do SIWZ — oryginat lub kopia
poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem).

.17.6 Petnomocnictwo/Petnomocnictwa dla osoby/osdb podpisujgcych oferte, jezeli oferta jest

podpisana przez petnomocnika (oryginat — w formie pisemnej lub kopia poswiadczona
notarialnie za zgodnos¢ z oryginatem).
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11.17.7 W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie

zamowienia - petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspolnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, ewentualnie umowe o wspotdziataniu, z ktorej
bedzie wynika¢ przedmiotowe petnomocnictwo. Petnomocnik moze byC¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy.

11.17.8 Oswiadczenia i/lub dokumenty na podstawie, ktérych, Zamawiajgcy dokona oceny skutecznosci

11.18

11.19

11.20

11.21

11.22

zastrzezenia informacji zawartych w ofercie, stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, w
rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, (jezeli Wykonawca zastrzega takie
informacije).

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zlozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem,
ze uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zarébwno zmiana jak i wycofanie ztozonej
oferty nastepuje poprzez ziozenie pisemnego wniosku podpisanego przez osobe / osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Zmiany oferty oraz wniosek o wycofanie oferty muszg by¢ ztozone w miejscu i wedtug zasad
obowigzujgcych przy sktadaniu oferty. Odpowiednio opisane koperty zawierajgce zmiany lub
wycofanie nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem "ZMIANA" lub ,WYCOFANIE”. W przypadku
ztozenia kilku ,ZMIAN” koperte kazdej ,ZMIANY” nalezy dodatkowo opatrzy¢ napisem ,zmiana nr”.

Wraz z wnioskiem o zmiane Ilub wycofanie zlozonej oferty nalezy ztozy¢ dokumenty
potwierdzajgce uprawnienie osoby/osdb podpisujgcych wniosek do reprezentowania Wykonawcy.

W trakcie publicznej sesji otwarcia ofert, koperty (paczki) oznakowane dopiskiem "ZMIANA"
zostang otwarte przed otwarciem kopert (paczek) zawierajgcych oferty.
Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian lub wycofania oferty:

11.22.1  zmiany zostang dotgczone do oferty,

11.22.2 w przypadku ofert wycofanych koperta z ofertg Wykonawcy nie bedzie otwierana i zostanie

zwrocona na jego wniosek.

12 MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

12.1 Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietym opakowaniu, uniemozliwiajgcym odczytanie zawartosci bez

uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno by¢ oznaczone nazwg (firmg) i adresem
Wykonawcy oraz opisane:

nazwa (firma) Wykonawcy
adres Wykonawcy Biblioteka Miejska w Lodzi

Pl. Wolnosci 4 w todzi
numer sprawy: PZP/6/2020
»Przeprowadzenie badania publicznosci na potrzeby realizacji Projektu ,,Biblioteka dla

kazdego. L6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rozne miasta, wspolna idea. Zwiekszenie dostepu
do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”

Nie otwiera¢ przed dniem 22.12.2020 r. do godz. 09:30

— | 4.2 BIBLIOTEKA T oy S ~) BERGEN
N ta081 obliczna LRBrOI D : OFFENTLIGE
I. a GDYNIA N Poshoms ll[ BIBLIOTEK




Iceland [FE&] Kultury
Liechtenstein i Dziedzictwa
Norway grants Narodowegos

12.2 Oferte nalezy ztozy¢ w _sekretariacie Biblioteki Miejskiej w todzi, Pl. Wolnosci 4, 91-415 £ 6dz,
w nieprzekraczalnym terminie:

do dnia 22.12.2020 r. do godz. 09:00

12.3 Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za:
12.3.1 ztozenie przez Wykonawce oferty po terminie sktadania ofert,
12.3.2 ztozenie oferty w innym niz okreslonym w pkt. 12.2 SIWZ miejscu,
12.3.3 Zzlozenie oferty nieopisanej w sposob okreslony w pkt. 12.1 SIWZ — uniemozliwiajgcy
identyfikacje oferty, lub postepowania, ktérego dotyczy.

12.4 Zamawiajgcy niezwiocznie zwréci Wykonawcy oferte, ktéra wptyneta po terminie okreslonym w pkt
12.2 SIWZ.

12.5 Otwarcie ofert nastgpi w Bibliotece Miejskiej w todzi, Pl. Wolnosci 4, 91-415 L 6dz:
w dniu 22.12.2020 r. o godz. 09:30

12.6 Zamawiajgcy niezwtocznie po otwarciu ofert zamiesci na stronie internetowej Biblioteki Miejskiej w
todzi (www.bip.biblioteka.lodz.pl), informacje dotyczace:

12.6.1 kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdéwienia;
12.6.2 firm oraz adreséw Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;
12.6.3 ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji i warunkow pfatnosci zawartych w

ofertach — jezeli odpowiednio informacje te dotyczg przedmiotowego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

13 OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

13.1 Cena oferty wymieniong w Formularzu oferty jest calkowita cena brutto
(z VAT) za wykonanie catego przedmiotu zaméwienia podana w punkcie 5.1.1 Formularza
ofertowego.

13.2 Podana w ofercie cena brutto musi uwzglednia¢: wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreslone
w niniejszej SIWZ, obejmowacé wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytego
wykonania przedmiotu zamowienia, zgodnego z umowg oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

13.3 Przyjmuje sie, iz Wykonawca dokftadnie zapoznat sie ze szczegStowym opisem
zakresu zaméwienia, jaki ma zosta¢ wykonany oraz wytycznymi do jego wykonania. Catos¢ prac
winna by¢ wykonana zgodnie z zamierzeniem i przeznaczeniem.

13.4 W _cenie oferty uwzglednia sie zysk Wykonawcy oraz wszystkie wymagane przepisami
podatki i optaty, a w szczeqdélnosci podatek VAT.

13.5 W cenie oferty uwzglednia sie podatek od towaréw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na
podstawie odrebnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od
towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene rozumie sie takze stawke taryfowa.
Ustalenie prawidtowej stawki podatku VAT / podatku akcyzowego, zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug / podatku akcyzowym, nalezy do Wykonawcy.

13.6 Zamawiajacy informuje, ze w przypadku towardéw i ustug wymienionych w zatgczniku nr 15 do
Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, zmienionej ustawg (Dz. U. z 2020
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13.7

13.8

Kultury

r. poz. 106), zgodnie z zapisami w art. 108 a Ustawy, podatnicy sg obowigzani zastosowac

mechanizm podzielonej ptatnosci (tzw. MPP).

Cena okreslona w Formularzu ofertowym musi by¢ wyrazona w PLN, z doktadnoscig do dwéch
miejsc po przecinku. Kwoty nalezy zaokragli¢ do petnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5
grosza pomija sie, a koncowki 0,5 i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza (ostatnig pozostawiong

cyfre powigksza sie o jednostke).

Sposoéb zaptaty i rozliczenia za realizacje niniejszego zamoéwienia zostaty okreslone we

wzorze umowy (Zatacznik nr 7 do SIWZ).

14 OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE _KIEROWAL PRZY WYBORZE

14.1

OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOWI SPOSOBU OCENY OFERT

Zamawiajgcy wyznaczyt nastepujgce kryteria oceny ofert przypisujgc im odpowiednie wagi
punktowe i przyjat, ze w zakresie kazdego kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej 1% wagi

kryterium = 1 pkt.

Znaczenie | Maksymalna ilo$é
: punktéw jakie moze
Lp. Kryterium procentowe otrzymaé oferta za
kryterium dane kryterium
1 | Cena oferty brutto w PLN (C) 40% 40 punktow
5 DosIWIac_i.czenlfe o_soP wyznaczonych do 20% 20 punktow
realizacji zamoéwienia (D)
3 | Koncepcja badawcza (K) 40% 40 punktow
tacznie 100% 100 punktow

14.2 Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdéra uzyska najwiekszg liczbe punktow ze
wszystkich kryteribw. Uzyskana liczba punktéw w ramach kryterium zaokrgglona bedzie do
drugiego miejsca po przecinku. Jezeli trzecia cyfra po przecinku (i/lub nastepne) jest mniejsza od
5 wynik zostanie zaokraglony w dot, a jezeli cyfra jest rowna lub wieksza od 5 wynik zostanie

14.3
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zaokraglony w gore.
Kazda z ofert otrzyma taczng liczbe punktéw jaka wynika ze wzoru:
L=C+D+K

gdzie:

L Catkowita liczba punktow przyznanych ofercie badanej

C Liczba punktow jakie otrzyma oferta badana za kryterium ,Cena”
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wyznaczonych do realizacji zamowienia”

D Liczba punktow jakie otrzyma oferta badana za kryterium ,Doswiadczenie oséb

K Liczba punktow jakie otrzyma oferta badana za kryterium ,Koncepcja badawcza”

Przyznanie liczby punktéow ofertom bedzie odbywac sie wg ponizszych zasad:

14.3.1 Zasady oceny ofert wg kryterium — Cena.

W przypadku kryterium - cena oferta otrzyma zaokrgglong do dwdch miejsc po przecinku ilos¢

punktéw wynikajaca z dziatania:

c= Cmin , 49
Ci

gdzie:

C Liczba punktow jakie otrzyma oferta badana w kryterium - Cena

Cmin |Najnizsza cena sposrod wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu

Ci Cena oferty badane;j

14.3.2 Zasady oceny ofert wg kryterium — Doswiadczenie oséb_wyznaczonych do realizacji

zamowienia.

14.3.2.1 Zamawiajgcy dokona oceny w ww. kryterium na podstawie oswiadczenia Wykonawcy
zawartego w pkt. 5.1.2. Formularza oferty wraz z wykazem doswiadczenia 0so6b
wyznaczonych do realizacji zaméwienia. Punkty za ww. kryterium zostang przyznane w skali
punktowej od 0 do 20 za wykazane doswiadczenie osOb wyznaczonych do realizacji

zamoéwienia.
Doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia” (D) Max. liczba
? wy y ] punktow
Wykonawca otrzyma 20 pkt — w przypadku posiadania w sktadzie zespotu
badawczego:
osoby posiadajgcej doswiadczenie w badaniach kultury, oferty instytucji kulturalnych
oraz potrzeb i preferencji publicznosci instytucji kultury
oraz
osoby posiadajgcej doswiadczenie w pracy z migrantami i przedstawicielami 20
mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie Polski, szczegolnie w zakresie
wigczania ich w zycie kulturalne
Wykonawca otrzyma 10 pkt — w przypadku posiadania w sktadzie zespotu
badawczego:
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osoby posiadajgcej doswiadczenie w badaniach kultury, oferty instytucji kulturalnych
oraz potrzeb i preferencji publicznosci instytucji kultury

lub

osoby posiadajgcej doswiadczenie w pracy z migrantami i przedstawicielami
mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie Polski, szczegolnie w zakresie
wigczania ich w zycie kulturalne

Wykonawca otrzyma 0 pkt — w przypadku nieposiadania w skladzie zespotu

badawczego:
osoby posiadajgcej do$wiadczenie w badaniach kultury, oferty instytucji kulturalnych

oraz potrzeb i preferencji publiczno$ci instytucji kultury

ani

osoby posiadajgcej doswiadczenie w pracy z migrantami i przedstawicielami
mniejszosci etnicznych mieszkajgcych na terenie Polski, szczegolnie w zakresie
wigczania ich w zycie kulturalne

W kazdym przypadku nie moze by¢ to jedna osoba.

Uwaga:

W przypadku, kiedy Wykonawca w Formularzu oferty w pkt. 5.1.2., nie wskaze Zadnej osoby i nie
poda jej doswiadczenia Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca nie posiada w skfadzie zespotu
badawczego osob z doswiadczeniem okreslonym w tabeli powyzej dot. niniejszego Kryterium, a w
kryterium oceny ,,DoSwiadczenie osob wyznaczonych do realizacji zamowienia” otrzyma 0 pkt.

14.3.3 Zasady oceny ofert wq kryterium — Koncepcja badawcza.

14.3.3.1 Zamawiajgcy dokona oceny w ww. Kkryterium na podstawie koncepcji badawczej
przedstawionej i zatgczonej do oferty przez Wykonawce. Punkty za ww. kryterium zostang
przyznane w skali punktowej od 0 do 40 za poszczegdlne elementy koncepcji.

14.3.3.2 Koncepcja badawcza bedzie oceniana w ramach ww. kryterium przez cztonkow komisiji

przetargowej posiadajgcych doswiadczenie w tym zakresie. Kazdy z czionkéw oceniajgcych
dokona indywidualnej oceny zgodnie z systemem oceny ofert przedstawionym w tabeli
ponizej, a nastepnie otrzymane wyniki bedg dodane i podzielone przez ilos¢ cztonkow

oceniajgcych.

14.3.3.3 Zamawiajgcy zaokragli przyznane punkty do dwoch miejsc po przecinku.

B

. " Max. liczba
»Koncepcja badawcza” (K) T
Na kryterium ,Koncepcja badawcza” sktadajg sie oceny w obrebie nastepujgcych
obszarow:
40
1. Sposob przeprowadzenia badania — od 0 do 5 pki.
Przedmiotem oceny bedzie sformutowanie przez Wykonawce w Koncepciji
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badawczej adekwatnej strategii przeprowadzenia badania. Ocenie bedzie
podlega¢  przedstawienie logicznej konstrukcji i  spojnej  koncepcji
przeprowadzenia badania, zawierajgcej: opis zastosowania technik/metod
zbierania, ich wzajemne powigzania umozliwiajgce osiggniecie celéw badania.

2. Katalog pytan badawczych i pytan szczegoétowych — od 0 do 10 pkt.

Przedmiotem oceny bedzie sformutowanie przez Wykonawce w Koncepciji
badawczej reprezentatywnej dla catodci koncepcji, proby ztozonej z 1 pytania
gtbwnego i 3 komplementarnych pytan uszczegdtowiajgcych wraz z opisem
zastosowanej metodologii.

Do pytania gtéwnego i do pytan szczegdtowych powinno zostaé dotgczone
uzasadnienie wskazujgce w jaki sposob postuzy ono do realizacji celu badania i w
konsekwencji wzbogaci wiedze niezbedng do realizacji projektu ,Biblioteka dla
kazdego. té6dz, Gdynia, Krakéw, Bergen - rézne miasta, wspodlna idea.
Zwigkszenie dostepu do kultury — modelowe rozwigzania polskie i norweskie”.
Wykonawca powinien wskazac¢, jakie tematy i zagadnienia zostang w nich
poruszone, jakiego rodzaju nowa wiedza zostanie za ich pomocg pozyskana oraz
jaki jest zwigzek poszczegodlnych pytan z celami badania.

Ocenie podlega¢ bedzie adekwatno$¢ pytan do analizowanej tematyki i celéw
badania oraz stopien, w jakim wyczerpig one problematyke badania.

3. Opis metod / technik badawczych — od 0 do 10 pkt.

Przedmiotem oceny bedzie zaproponowanie przez Wykonawce w Koncepciji
badawczej opisu sposobu implementacji wybranej metodologii oraz realizacji
poszczegodlnych metod / technik badawczych wraz z uzasadnieniem wybranego
ksztattu i zakresu tych elementéw. Wykonawca powinien wskaza¢ w jaki sposob
zostang zrealizowane poszczegolne techniki badawcze, jakie tematy i
zagadnienia zostang w nich poruszone, jakiego rodzaju nowa wiedza zostanie za
ich pomocg pozyskana oraz jaki jest zwigzek poszczegdlnych metod / technik
badawczych z celami badania. W opisie reaktywnych metod / technik
badawczych powinny znalez¢ sie informacje na temat proponowanej przez
Wykonawce charakterystyki respondentow objetych badaniem, tj. charakterystyka
i struktura préby; sposéb doboru proby, planowane techniki rekrutacji
respondentéw i realizacji badania.

4. Przypisanie technik badawczych do pytan badawczych — od 0 do 10 pkt.

Przedmiotem oceny bedzie zaproponowanie przez Wykonawce w Koncepciji
badawczej, przy pomocy, ktérej techniki badawczej (ktérych technik badawczych)
uzyskana zostanie odpowiedz na kazde pytane badawcze (sformutowane przez
Zamawiajgcego i zaproponowane przez WWykonawce).
Ocenie podlega¢ bedzie adekwatnos¢ wybranej metodologii oraz metod i technik
badawczych do analizowanej tematyki i celéow badania oraz trafnosé
przyporzadkowania technik do pytan badawczych, jak rowniez adekwatnosc
przyporzadkowania pod wzgledem sposobu przeprowadzenia badania.

5. Harmonogram realizacji badania — od 0 do 5 pkt.
Przedmiotem oceny bedzie zaproponowanie przez Wykonawce w Koncepciji
badawczej Harmonogramu realizacji badania uwzgledniajgcego wszystkie
najwazniejsze etapy badania w kolejnosci i czasie zapewniajgcych optymalng
realizacje projektu badawczego. Ocenie podlega¢ bedg: kompletnos¢é czynnosci
badawczych i analitycznych wskazanych przez Wykonawce i niezbednych do
prawidtowej realizacji zamowienia; adekwatnos¢ wskazanej przez Wykonawce
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kolejnosci realizowania poszczegdélnych etapéw badania do celéw badania oraz
spéjnos¢ harmonogramu z zaproponowanym sposobem realizacji badania.

Ocena zostanie dokonana przez Zamawiajgcego poprzez porownanie
poszczegdlnych elementéw Koncepcji badawczych przedstawionych przez
Wykonawcow.

Otrzymanie 0 pkt za ktorys z obowigzkowych elementow Koncepcji badawczej
bedzie skutkowaé odrzuceniem oferty Wykonawcy, jako niezgodnej z trescia
Siwz.

Niedotaczenia do oferty Koncepcji badawczej przez Wykonawce bedzie
skutkowaé odrzuceniem oferty Wykonawcy, jako niezgodnej z trescig SIWZ.

14.4 Zamawiajgcy udzieli zaméwienia temu(tym) Wykonawcy (Wykonawcom), ktérego(ych) oferta
zostanie uznana za najkorzystniejszg tj. uzyska najwiekszg tgczng ilos¢ punktow ze wszystkich
kryteriow.

14.5 Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawiajg taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy
sposréd tych ofert wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajgcy wzywa Wykonawcéw, ktorzy ztozyli
te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

14.6 Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen lub kosztow wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

15 INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, KTORE POWINNY BYC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

15.1 Umowa zostanie zawarta w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie i miejscu.

15.2 Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢é ze sobg
dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie
wynika¢ z dokumentow zatgczonych do oferty.

15.3 Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

15.4 Wykonawca najpézniej w_dniu podpisania_ umowy winien dostarczy¢ Zamawiajagcemu na
adres: Biblioteka Miejska w todzi, Pl. Wolnosci 4, 91-415 Lédz:

15.4.1 umowe  regulujgcg  wspodiprace, w  przypadku  wyboru  oferty = Wykonawcéw

wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia;

15.4.2 umowe spotki cywilnej (jesli dotyczy i w przypadku, gdy Wykonawca nie dotgczyt tego

dokumentu do oferty);

15.5 Wszystkie kserokopie dokumentéw winny by¢ potwierdzone za zgodnosc¢
z oryginatem przez osobe uprawomocniong do wystepowania w imieniu Wykonawcy.

15.6 Nieztozenie dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 15.4 SIWZ moze zosta¢ potraktowane jako
uchylanie sie przez Wykonawce od zawarcia umowy.

15.7 Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy,
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Zamawiajagcy moze zbada¢, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w
postepowaniu Wykonawca, ktoéry zlozyt oferte najwyzej oceniang sposréd pozostatych
ofert.

16 ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

17 POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci
Zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynno$ci, do
ktorej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

Odwotanie wnosi sie w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180
ust. 5 zdanie drugie ustawy Pzp, albo w terminie 10 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposob.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu, a takze wobec postanowien SIWZ, wnosi sie w
terminie 5 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub zamieszczenia
SIWZ na stronie internetowe;.

Odwotanie wobec czynnosci innych niz okre$lone w pkt 17.2 SIWZ i 17.3 SIWZ wnosi sig
w terminie 5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynnos¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej
zarzuca sie niezgodno$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawieraé zwiezte przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie
odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo
w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wtasnorecznym podpisem albo kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Odwotujgcy przesyta kopie odwotania Zamawiajagcemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposob, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sie, iz Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu
do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sgdu okregowego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego, ktdrg wnosi sie za posrednictwem
Prezesa Izby w terminie 7 dni od dnia doreczenia orzeczenia Izby, przesyfajgc jednoczesnie jej
odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora wyznaczonego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041)
jest rownoznaczne z jej wniesieniem.
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18 KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13114 RODO

18.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) dalej
,RODQ” uprzejmie informujemy, ze:

18.1.1 Administratorem danych osobowych jest Biblioteka Miejska w todzi z siedzibg w todzi przy PI.
Wolnosci 4, £6dz, tel.: + 48 231 59 51, e-mail: sekretariat@biblioteka.lodz.pl.

18.1.2 Inspektorem ochrony danych w Bibliotece Miejskiej w Lodzi jest pan Maciej Wara-Wasowski e-
mail: daneosobowe@biblioteka.lodz.pl.

18.1.3 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego.

18.1.4 Podanie danych osobowych jest warunkiem koniecznym do udziatu w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia publicznego.

18.1.5 Przepisy szczegdlne dotyczgce prowadzonego postepowania znajdujg sie w ustawie
z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwieh publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843 ze zm.).

18.1.6 Dane osobowe moga by¢ udostepniane innym podmiotom, uprawnionym
do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa, a ponadto odbiorcom danych
W rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych, tj. podmiotom Swiadczgcym ustugi
pocztowe, kurierskie, ustugi informatyczne, bankowe, ubezpieczeniowe, Wykonawcom biorgcym
udziat w postepowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego. Dane osobowe mogg by¢
rowniez przekazywane do panstw trzecich, na podstawie szczegolnych regulacji prawnych, w
tym umow miedzynarodowych.

18.1.7 W zwigzku z finansowaniem zwigzanym z realizacjg programu Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (MF EOG 2014-2021) Pani/Pana dane mogg zostaé
przekazane Ministerstwu Kultury i Dziedzictwa Narodowego petnigcego funkcje Operatora
Programu dla Programu "Kultura" oraz innym podmiotom wspoffinansujacym ten program w
ramach zawartych przez ministerstwo umow. Szczegoty dotyczgce podmiotéw zaangazowanych
w projekt dostepne sg na  stronie https://eogkultura.mkidn.gov.pl/pages/pl/klauzula-
informacyjna.php.

18.1.8 Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do czasu osiggniecia celu, w jakim je pozyskano, a
po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa w tym ustawe z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 553 ze zm.).

18.1.9 W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, na podstawie przepisow prawa, posiada
Pani/Pan prawo do:
a) dostepu do tresci swoich danych, na podstawie art.15 ogdlnego rozporzgdzenia;

b) sprostowania danych, na podstawie art.16 ogdlnego rozporzadzenia.

18.1.10 Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
o ochronie danych osobowych.

18.1.11 Dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.
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Iceland [FE&] Kultury
Liechtenstein i Dziedzictwa
Norway grants Narodowegos

19 INFORMACJE KONCOWE

19.1  Zamawiajacy nie przewiduje:

19.1.1 zawarcia umowy ramowe;j,

19.1.2 sktadania ofert wariantowych i czesciowych,

19.1.3 zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i pkt 7 ustawy Pzp,

19.1.4 prawa opcji,

19.1.5 rozliczania w walutach obcych,

19.1.6 aukgcji elektronicznej,

19.1.7 dynamicznego systemu zakupdw,

19.1.8 zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu,

19.1.9 wprowadzenia zastrzezenia obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

19.2 Zamawiajgcy nie prowadzit dialogu technicznego.

19.3 Zakres i warunki zmian zawartej umowy uregulowane sg we wzorze umowy stanowigcym
Zatgcznik nr 7 do SIWZ.

19.4 Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ uniewaznienia postepowania na podstawie art. 93 ust. 1a
ustawy Pzp jesli srodki, ktore Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub
czesci zamodwienia, nie zostaty mu przyznane.

20 WYKAZ ZALACZNIKOW DO SIwZ

Lp. Oznaczenie zatacznika Nazwa zatacznika
1 Zatgcznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia
2 Zatagcznik Nr 2 Formularz ofertowy
3 Zatacznik Nr 3 Wzér oswiadczenia dotyczgcego spetniania warunkow udziatu

w postepowaniu

Wzor oswiadczenia dotyczgcego przestanek wykluczenia z

4 Zatagcznik Nr 4 .
postepowania

5 Zatacznik Nr 5 Oswuadczgme o] przynaleznosm lub braku przynaleznosci do
grupy kapitatowej

6 Zatgcznik Nr 6 Wzor wykazu ustug

7 Zatagcznik Nr 7 Wzdr umowy

8 Zatagcznik Nr 8 Wzér zobowigzania

Wskazane powyzej zatgczniki Wykonawca wypetnia stosownie do tresci pkt 11 SIWZ. Zamawiajgcy
dopuszcza zmiany wielkosci pél zatgcznikdw oraz odmiany wyrazéw wynikajace ze ztozenia oferty
wspolnej. Wprowadzone zmiany nie mogg zmieniac tresci zatgcznikow.
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