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ZAPYTANIE OFERTOWE

na ustuge wynajmu serwera dedykowanego wraz z administracjg na okres 12
m-cy.

Biblioteka Miejska w Lodzi, zwana dalej Zamawiajgcym, zaprasza do ztozenia oferty
na wykonanie ww. zamowienia, zgodnie z opisem jak ponizej:

I. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO
Biblioteka Miejska w todzi

Pl. Wolnosci 4, 91-415 £6dz
tel.: + 48 571 553 080

e-mail: sekretariat@biblioteka.lodz.pl

II. TRYB PROWADZENIA POSTEPOWANIA
1. W zwigzku z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo

zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320) przy udzielaniu
niniejszego Zamowienia, ustawy Pzp nie stosuje sie.

2. Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z przepisami ,Regulaminu
udzielania zaméwien publicznych, ktérych warto$¢ szacunkowa nie przekracza
kwoty 130 000,00 PLN” Biblioteki Miejskiej w todzi, zwanego dalej

Regulaminem.

lIl. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO)
1. Wynajem serwera dekowanego:

- Intel Xeon E-2134, 16 GB Ram, 4x1TB SSD z zainstalowanym systemem
operacyjnym

- bazy danych MySQL i PostgreSQL

- serwer www i Proxy ssh/ftp, mozliwo$¢ instalacji wtyczek php
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- serwer poczty - archiwizacja poczty dla nielimitowanej liczby domen, zarzgdzanie
archiwum poczty za pomocg webmail

- webowy panel zarzgdzania - pozwalajgcy na samodzielne dodawanie, usuwanie i
modyfikacje kont pocztowych, list dyskusyjnych, baz danych, domen i subdomen, 4
adresy IP

- miesieczny transfer 5000 GB
2. Wsparcie administracyjne:

Czas reakcji na zgtoszenia serwisowe do 15 min, Powierzchnia na kopie zapasowe
2000 GB, Przeszukanie i analiza logow do 180 dni, Aktualizacje systemowe,
Monitoring dziatania serwera, Kopie zapasowe do 28 dni, Wsparcie telefoniczne
Hotline, Dedykowany opiekun klienta, Przechowywanie kopii zapasowej w innej
lokalizacji, Monitoring zasilania i sieci 24/7, Monitoring warunkéw srodowiskowych,
Strona statusowa w razie awarii, Powiadomienia techniczne sms/mail, Monitoring
dziatania macierzy RAID, Wymiana dysku w razie awarii nosnika w RAID bez
koniecznosci zgtoszenia, Zapewnienie sprzetu zastepczego w razie awarii,
Zapobieganie atakom DDoS, Poczatkowe szkolenie indywidualne, Aktualizowanie
systemu pocztowego (reguty filtrowania, antywirusy, antyspam), Pomoc w zakresie
obstugi serwera i konfiguracji oprogramowania, Analiza ruchu sieciowego na
zgdanie, Skanowanie antywirusowe aplikacji klienta na Zgdanie, Bezptatne
udostepnienie logéw na zgdanie do 180 dni, Wykonanie codziennie kopii zapasowej
poczty, plikbw www oraz baz danych, Przechowywanie kopii zapasowych do 7 dni
wstecz na zewnetrznym urzgdzeniu, Konsultacje techniczne na zyczenie w wymiarze
2h, Limit pracy administratora na sprawy nieobjete pakietem 1h/m-c, Gwarantowana
gotowos¢ do podejmowania reakcji pon-pt 8-17, Gwarantowana gotowos¢ do
podejmowania reakcji 24/7, Podwyzszony priorytet realizacji zgtoszen

3. Migracja w stosunku 1:1 kompletnego srodowiska hostingowego od obecnego
wykonawcy kei.pl

4. Serwery wirtualne, 500 kont pocztowych wraz z ksigzkami adresowymi,
kalendarzami, listami dyskusyjnymi, 3 domeny wraz z subdomenami i certyfikatami, 4
cms-y

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
1. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych w

niniejszym postepowaniu.

2. Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami prowadzone bedg w
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ztotych polskich (PLN).

3. Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot zamowienia byt wykonany zgodnie
zZ postanowieniami zawartymi w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz
zatgcznikach do zapytania.

4. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg
wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022
r., poz. 835).

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Realizacja zamowienia — 7 dni roboczych od dnia zlozenia zamdwienia przez

Zamawiajgcego.

VI. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na formularzu ofertowym (wedtug
wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego) oraz
do oferty dotgczy¢ oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z
postepowania (wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 3 do niniejszego
zapytania ofertowego).

2. Oferta oraz oswiadczenie muszg by¢ podpisane przez osobe (osoby)
uprawnione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy — uprawnienie
to powinno wynika¢ z odpowiednich dokumentéw. W przypadku dziatania
Wykonawcy przez petnomocnikéw, nalezy dotgczy¢ do oferty petnomocnictwo
w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osoby

uprawnione do sktadania oswiadczenia woli w imieniu Wykonawcy.

VII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERTY

Wypetniony i podpisany przez osobe upowazniong formularz ofertowy oraz
oswiadczenie o0 braku podstaw do wykluczenia, o ktorym mowa w pkt. VI, nalezy
ztozy¢ w sekretariacie Biblioteki Miejskiej w todzi, pl. Wolnosci 4, 91-415 £6dz, pietro
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I, w formie pisemnej lub elektronicznie na adres e-mail:
zamowienia@biblioteka.lodz.pl z dopiskiem ,Ustuga wynajmu serwera dedykowanego
wraz z administracjg na okres 12 m-cy” do dnia 09.10.2024 r.

VIIl. KRYTERIUM OCENY OFERT | JEGO ZNACZENIE, TRYB OCENY OFERT
1. Zamawiajgcy wybierze najkorzystniejszg oferte spetniajgcg warunki okreslone

w zapytaniu ofertowym oraz w zatgcznikach do zapytania ofertowego.

2. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcym kryterium
oceny ofert: Cena oferty za wykonanie przedmiotu zaméwienia — waga
100%.

UWAGA: ceny podane w formularzu ofertowym muszg by¢ zaokrgglone do
dwoch miejsc po przecinku, czyli z dokladnoscig do jednego grosza (zgodnie z
zasadami matematyki).

3. Cene ofertowg za przedmiot zamowienia Wykonawca przedstawi na formularzu
ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.
Ceny podane w formularzu ofertowym muszg by¢ podane w PLN wraz z
podatkiem VAT.

4. Podane w ofercie ceny brutto musza uwzgledniaé¢ wszystkie wymagania

Zamawiajaceqo okreslone w zapytaniu ofertowym oraz zalacznikach,

obejmowaé¢ wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca 2z tytulu

nalezyteqo oraz zgodnego z obowigazujacymi przepisami wykonania

przedmiotu zamoéwienia.

5. Zamawiajgcy udzieli zamowienia temu Wykonawcy, ktérego oferta zawierac

bedzie najnizszg cene ofertowa.

IX. INNE POSTANOWIENIA
1. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

2. Zamawiajgcy zastrzega w kazdym czasie mozliwos¢ nierozpatrywania oferty,

odwotania lub zmiany warunkéw postepowania o udzielenie zamdwienia, jak
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rowniez posiada prawo do rezygnacji z prowadzenia postepowania lub
zamkniecia postepowania bez wyboru oferty i podania przyczyny.

3. Termin zwigzania ofertg — 30 dni od dnia ztozenia oferty.

X. OSOBA UPRAWNIONA DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
p. Piotr Grzanecki — mail: piotr.grzanecki@biblioteka.lodz.pl (strona merytoryczna)

p. Agnieszka Jachowicz, p. Magdalena Michalska - mail:
zamowienia@biblioteka.lodz.pl

Xl. ZALACZNIKI

1. Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
2.  Zalgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna RODO
3. Zalgcznik nr 3 — Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia

Zca Dyrektora

ds. ibliotecznyc
BoZena Orczykgfisk
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